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PEREHDYTTAMINEN

Esihenkiléopas Oulun kardjaoikeuden lahiesihenkilgille

OAMK, 2024

Opinnaytetyon tavoitteena oli laatia kdytannonlaheinen ja toimeksiantajan tarpeisiin vastaava
esihenkil6opas, jota toimeksiantaja pystyy hyodyntamaan lahiesihenkildiden perehdytyksessa.
Oppaan tarkoituksena oli tukea aloittavia ldhiesihenkil6ita esihenkilotyohdn perehtymisessa ja
kdytannon tyotehtavien opettelussa. Esihenkiléopas oli suunnattu aloittaville |dhiesihenkil6ille ja
varalahiesihenkilGille. Opinnaytetyon toimeksiantajana oli Oulun karajaoikeus.

Linkki opinndytetyohon

Oikeusapusihteerin perehdytysprosessi

TAMK, 2024

Tama toiminnallinen opinnaytetyo kasittelee oikeusapusihteerin perehdytysprosessin kehittamista.
Perehdytysprosessi on toteutettu toimeksiantona Pirkanmaan oikeusaputoimistoon, talous- ja
velkaneuvonnassa aloittavien oikeusapusihteereiden perehdyttamisen tueksi. Tyon tavoitteena oli
aikaansaada perehdytysprosessi, joka etenee johdonmukaisesti ottaen tydnantajan velvoitteet seka
sihteerityon kehityksen huomioon. Jotta haluttuun tavoitteeseen paastiin, asetettiin tutkimuksen
tavoitteeksi selvittaa, mitad oikeusapusihteerin perehdytysprosessin tulisi sisdltaa.

Linkki opinndytetydhon

Perehdytyssuunnitelma syyttdjansihteereille, Pohjois-Suomen
syyttdjdalue
2024

Opinnaytetyossa tarkastellaan perehdyttamista perehdyttdjan kannalta. Perehdytyssuunnitelmassa
pureudutaan perehdyttdjan tarvitsemaan tukeen ja materiaaliin, jotta perehdytys olisi tasalaatuista
ja tukisi yhtenaisia toimintatapoja. Tarkeinta perehdytyksessa kuin myds esimiestehtavissa on
avoimuus. Perehdytyksen resurssien maaralla ei ole merkityksestd, mutta laadulla on. Onnistunut
perehdytys lisaa tyéntekijan motivaatiota ja mielialaa, parantaa jaksamista seka vaikuttaa
poissaoloihin ja vaihtuvuuteen.

Linkki opinndytety6hon
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Perehdyttamisopas Mikkelin vankilan vastaanottoon

LAUREA, 2024

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa perehdyttamisopas Mikkelin vankilan vastaanottoon.
Tavoitteena oli luoda selkea ja helposti ymmarrettava opas, joka helpottaa vastaanotossa
tyoskentelya seka luo yhtenaisia tyotapoja vastaanotossa tyoskenteleville. Opinndytetyo toteutettiin
tyoelamalahtoisesti tilaustyona Mikkelin vankilalle. Opinnaytetyon kehittamistehtavana oli tuottaa
kirjallinen perehdyttamisopas Mikkelin vankilan vastaanottoon. Perehdyttamisoppaan tarkoituksena
on sopia koko valvontahenkilokunnalle tyburan pituudesta riippumatta. Perehdyttdmisoppaasta
laadittiin selkea ja helposti ymmarrettava opas, joka toimii tyokaluna tydnteon helpottamiseksi.

Linkki opinndytetyohon

Digitalisaatio, tydhyvinvointi ja perehdyttaminen

HAMK, 2023

Yksittdisen henkilon tydhyvinvointiin vaikuttaa hdnen omat henkilokohtaiset ominaisuutensa,
osaaminen seka lahiymparistd. Opinnaytetydssa on rakennettu paivitetty versio lainkayttdsihteerin
tyosta, silld uutta opasta ei olla luotu siirtyessa paperisesta tyoskentelysta sahkdiseen. Hyvinvointiin
vaikuttaa my06s organisaation puolelta muun muassa tyo itsessaan, tasa-arvoisuus, yhdenvertaisuus
ja johtaminen. Perehdyttamiseen vaikuttaa tyontekijan avoimuus seka rehellisyys omasta
osaamisestaan ja han on itse vastuussa oppimisestaan.

Linkki opinndytety6hon

Uusien ulosottotarkastajien perehdytyksen onnistuminen

SAMK, 2022

Opinnaytetyon tarkoituksensa oli tuottaa koottua tietoa ulosottotarkastajien perehdytyksen
toimivuudesta. Tarkeimmaksi osaksi katsotaan, ettd perehdyttdmiseen on varattu riittavasti aikaa
ja, etta perehdyttdjalldkin on aikaa. Tarpeen vaatiessa tyotaakkaa tulisi perehdyttajalta keventaa.
Perehdytys materiaalin koettiin laadukkaaksi ja tukevan varsinaista tyota. Perehdyttajat toivoivat
muistilistaa, jossa lukisi mita tulee kdyda lapi perehdyttaessa. Yhdelld perehdytettdvalla saattaa olla
useampi perehdyttaja, joten muistilista olisi hyva. Perehdytys koettiin kuitenkin hyvaksi seka
perehdyttdjien, ettd perehdytettavien puolelta.

Linkki opinndytety6hon
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Perehdytyssuunnitelma Keravan vankilan valvontahenkildstélle

Laurea, 2022

Ensimmaisend haastattelussa kavi ilmi, ettd perehdytysohjeet tulisi paivittaa seka tarvittaisiin
kaytdannontason ohjeistusta tyohon. Toive nostatettiin esille materiaalipankista, josta olisi tieto
helposti saatavilla sekd johon voisi palata aina tarvittaessa. Perehdytys ei ole toivottavalla tasolla ja
koska se ei ole nakyva prosessi, ei siind myoskaan nayttaydy suunnitelmallisuus. Henkildst6 on
kokenut perehdytyksen toteuttamisen osittain sekavana seka oman tydskentelyn ohessa jopa
vaikeaksi. Selkea suunnitelman seka valikoimalla perehdytykseen henkil6t, jotka ovat
kiinnostuneita asiasta, toisivat selkeytta perehdytyksen toteuttamiseen. Tuloksissa painottui
vahvasti toive perehdytettdvdan oma-aloitteisuudesta, ei kuitenkaan perehtyja voi itse olla vastuussa
omasta perehdytyksesta. Turvallisuutteen toivottiin painoa uusille tyontekijoille. Avoin
vuorovaikutus tukee tyéyhteisdssda menestymista ja sen avulla voidaan muun muassa jakaa
tyokuormaa tasaisesti tyontekijoiden valilla.

Linkki opinndytetydhon

Uuden tyéntekijan perehdytyspassin tuottaminen Sukevan vankilan
kdyttoon

LAUREA, 2022

Opinnaytetyo toteutettiin toiminnallisena opinnadytetyona, jonka kehittamistyona tuotettiin Sukevan
vankilaan uuden tyontekijan perehdytyspassi. Sukevan vankilassa perehdyttaminen ei ollut
suunnitelmallista. Opinndytetyon aineisto kerattiin havainnoimalla tyoskentelyd Sukevan vankilassa

seka lahettamalla jo tyosuhteessa oleville uusille tyontekijoille sahkopostikyselyn heidan
perehdytyksensa tasosta. Sdhkdpostikyselyn tulokset purimme teemoittelua apua kayttaen.

Linkki opinndytetydhon

Rikosseuraamuslaitoksen e-perehdytysmateriaali osana
tyohyvinvoinnin ja tyéturvallisuuden tukemista

Laurea, 2022

Opinnaytetyossa kehitettiin rikosseuraamuslaitokselle e-perehdytysmateriaali eOppivaan, jonka
koostamiseen henkilokunta antoi rungon, joten tyo on tehty tydntekijalahtoisesti. Materiaali on
helppolukuinen seka selked, joka hyodyttaa uusien tyontekijoiden perehdytysta seka on
tyoeldaman tukena. Onnistunut perehdytys tuo pohjan turvalliselle, terveelliselle ja sujuvalle tydlle.
Kokonaisvaltainen tyohyvinvointi lisda tyoturvallisuutta. Materiaalissa on my6s kasitelty varhainen
puuttuminen ja kiusaamisen ehkdisy - nailld aiheilla uskotaan olevan informatiivista vaikutusta
epaasiallisen kayttdytymisen vihenemiseen. Materiaali tukee vahvasti johtamista ja esimiestyota.

Linkki opinndytety6hon
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Alaikaisen edunvalvonta

SAMK, 2021

Opinnaytetyo tehtiin perehdytysmateriaaliksi Pirkanmaan edunvalvontatoimistolle. Tavoitteena oli
saada kokonaisvaltainen kuva alaikdisen edunvalvonnasta. Tutkimuskysymyksina kaytettiin miksi ja
miten alaikdinen maaratdan edunvalvontaan ja mitd haasteita siina on.

Linkki opinndytety6hon

Perehdytysopas Pirkanmaan Oikeusaputoimiston ajanvaraukseen

TAMK, 2021

Taman toiminnallisen opinndytetydn tarkoitus oli laatia perehdytysopas Pirkanmaan
oikeusaputoimiston ajanvarauksen sihteereille. Tavoite oli yhtenaistaa ja selkeyttaa
oikeusaputoimiston uusien ajanvarauksen sihteerien perehdytysprosessia, sekd keventaa
kokeneempien sihteerien tyotaakkaa perehdytyksessa.

Linkki opinndytety6hon

Oikeusapusihteerin perehdytys Pohjois-Savon talous- ja
velkaneuvonnassa
Xamk, 2020

Opinnadytetyon alussa keskitytdaan perehdyttamisen teoriaan, koska talla menetelmalla saadaan
selkein tulos perehdytysoppaan tekemiseen. Tarkeimmiksi aiheiksi tuodaan esille jatkuva
molemminpuolinen keskustelu, jotta perehtyja etta perehdyttdja pysyvat molemmat tilanteesta
selvilla mita odotetaan ja koska. Tarkeda perehdytyksessa on olla joustava, silla jokainen perehtyja
on erilainen ja tilanteet muuttuvat. Hyvalla perehdytysoppaalla ennakoidaan oppimista. Tama
perehdytysoppaassa aluksi esitellaan toimintaymparisté, jotta perehtyja saa laajemman kuvan
talous- ja velkaneuvonnan toiminnasta seka sidosryhmista. Perehdytysopas on luotu opinnaytetyon
kirjoittajan omasta nakokulmasta seka kokemuksista. Oppaaseen on tuonut esille vastauksia, joita
han on itse joutunut perehdytyksen aikana etsimaan intrasta, koska ei valttamatta ole saanut
vastausta muualta.

Linkki opinndytety6hon

Haastemiestyon perehdytysopas Pirkanmaan kardjaoikeudelle

TAMK, 2020

Perehdytykselld saadaan perehtyja kiinni tyotehtavistd, saadaan sopeutumaan tyéyhteis66n seka
valjastetaan tyoturvallisuuteen liittyvista asioista muun muassa. Haastemiehesta perehtyessa on
tarkeaa kayda lavitse arvot (tuloksellisuus, laatu ja vahva asiantuntemus). Kaikkein tarkeimmaksi
asiakasi perehdytyksessa nostettiin tiedoksiannot sekd haastemieslaki. Myos jarjestelmiin
perehdyttaminen seka turvallisuus nostettiin karkeen.

Linkki opinndytety6hon
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Perehdytysopas Oulun oikeusaputoimiston oikeusapusihteerille

OAMK, 2020

Opinnaytetyon tarkoituksena on laatia perehdytysopas Oulun oikeusaputoimiston
oikeusapusihteereille. Perehdytysoppaan tavoitteena on yhtendistda perehdytysta seka perehdyttaa
uutta tyontekijaa jo ennen tyon aloitusta. Aiemmin oikeusapusihteereille ei ollut kdytossa
ajantasaista perehdytysmateriaalia. Tavoitteena on, ettda uuden tyontekijan ei tarvitse laatia omia
muistiinpanoja perehdytyksestd, vaan tarkeimmat tiedot Ioytyvat oppaasta. Oppaassa on kasitelty
kaikki keskeisimmat tyotehtavat suoritustapoineen. Kaytannon perehdytyksen lisdksi tavoitteena on,
ettd uusi tyontekija sisdistda toimiston toimintamallit ja kdytannot nopeasti.

Linkki opinndytetyohon

Talous- ja velkaneuvonta—keinoja yksityishenkilén talouden
tasapainottamiseen

LAUREA, 2020

Opinnaytetyon tarkoituksena on ollut tdydentaa lakien ja oikeustapausten kautta aloittaville talous-
ja velkaneuvojille kirjoitettua perehtymisopasta talous- ja velkaneuvonnan substanssitydhon.
Perehtymisoppaan runko on laadittu talous- ja velkaneuvonnan verkostossa ja samaa runkoa on
noudatettu tata tyota kirjoitettaessa. Tyossa kdydaan lapi asiakasprosessi, velkojen jarjestelykeinot
seka talousneuvonta ja sen merkitys kdytannon tyossa koko prosessin aikana. Tydssa on kaytetty
lainopillista metodia, eli on tutkittu lakeja, oikeuskirjallisuutta ja -tapauksia. Lainopillista metodia on
tdydennetty oikeusmuotoilun keinoin. Lopputuloksena on saatu kattava esitys yksityishenkilon
talouden terveyhdyttamisen mahdollisuuksista prosessikuvauksineen. Ty6ssa on huomioitu myos
ajantasainen oikeuskaytanto.

Linkki opinndytety6hon

Sijaisvartijoiden kokemuksia perehdytyksesta ja tydhyvinvoinnista
Vantaan vankilassa - Perehdytysprosessin toteutuksen ja sisallén
kehittaminen

Laurea, 2020

Perehdytys ei noudata ennalta sovittua suunnitelmaa ja on jollain tasolla epdonnistunutta.
Kestoltaan perehdytys vaihdellut yhdesta paivasta kolmeen pdivaan. Uuteen tyopaikkaan tulo,
varsinkin vankilaan, voi olla jannittavaa, joten perehdytys olisi rennompi aloittaa jutustelemalla
mukavasti kahvipéydan darelld, jota kenenkaan perehtyjan kohdalla ei ollut tehty.
Ennakkomateriaalin avulla uusi tydntekija voi perehtya itsendisesti organisaatioon ennen varsinaista
tyon aloitusta. Perehdytyspassi (=tarkastuslista) koettiin hyvaksi avuksi niin perehtyjan, kuin
perehdyttdjan, nakokulmasta. Passi on ollut tuntematon asia henkilokunnalle. Kaikki perehdyttajat
eivdt olet olleet tarpeeksi kokeneita tai motivoituneita tehtdvaan. Ensimmaisina paivina annettiin
litkaa vastuuta uusille tyontekijoille.

Linkki opinndytety6hon
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Opas talous- ja velkaneuvajille

OAMK, 2019

Opinnaytetyon tarkoituksena on luoda opas talous- ja velkaneuvojille. Ty6é on toiminnallinen
opinnadytetyo, joten raportointiosuuden lisdksi se sisaltdaa varsinaisen tuotoksen eli oppaan. Oppaan
tavoitteena on talous- ja velkaneuvojan kdytannon tydon ohjeistaminen. Oppaaseen sisallytetyt
ohjeistukset |0ytyivat aiemmin irrallisina ohjeistuksina ympari virkamiesten intraa. Oppaan tarkoitus
on auttaa uutta virkamiesta perehdytysprosessissa seka jokapaivaisessa tydssa varsinkin
virkasuhteen alkuvaiheessa. Opas parantaa virkamiehen kaytannon tyon osaamista ja ndin ollen
tehostaa asiakkaan eli velallisen oikeusturvan toteutumista.

Linkki opinndytetyohon

Perehdyttaminen uuteen tydhoén osana tydn kehittamista
Kylmakosken vankilassa

Laurea, 2019

Perehdytyksen tehostamisella tehostettaisiin samalla ulkopuolisten toimijoiden kanssa toimivaa
yhteistyota. Opinndytetyon aikaan ei ole ollut esim. nimettyja perehdyttdjia. Lisdksi perehdytyksella
saataisiin yleisymmarrys vankilassa tyoskentelyyn, hyvat lahtokohdat menestyksekkdaseen
hoitamiseen sekd laadun ymmartamiseen. Arvot ovat tarkedssa asemassa seka olennaista
vankilassa tyoskentelyssa. henkiléstondkékulmassa on tavoitteeksi asetettu suunnitelmallisesti
kehittyvd tyéhyvinvointi, henkiléstén innostaminen kehittémddédn omaa tyétdédin seké henkiloston
valmentaminen jatkuvassa muutoksessa. Vankilassa tyoskentelijat ovat aktiivisia.

Linkki opinndytetydhon

Perehdytysopas laajoihin riita-asioihin kardjasihteerille

JAMK, 2019

Perehdyttdessa uutta tyontekijaa tydhon, tyonjohdon tulisi miettia, halutaanko vain perehdyttaa
tyotehtaviin vai hyédynnetaianko tulokkaan osaamista ja sen avulla kehittad myos yritysta.
Perehdyttdjan rooli on tarked uuden tyontekijan silmissa seka organisaation maineen kannalta:
Perehdyttdjan tulee ymmartaa tyotehtavien tavoitteet seka oppimisprosessi ja hanen tulisi olla
taito kannustaa ja rohkaista uutta tyontekijaa ja opettaa hanta omatoimisuuteen ja vastuunottoon.
Perehdyttdmisohjeiden tarve nousi esille, jotta kaikki saisivat samat ohjeet ja ohjeista olisi uuden
tyontekijan itse myos helppo opiskella tydnkuvaansa seka vanhojen tyontekijéiden kerrata asioita.
Perehdyttamisen lisdksi haluttaisiin esim. jarjestelmien ohjeet, kiytannon malleja seka fraasipohjia.

Linkki opinndytety6hon
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“Tast se alk” — Turun kaupungin talous- ja velkaneuvonnan
prosessikuvauksen paivitys ja perehdytyspolun laatiminen
Turun YAMK, 2018

Talous- ja velkaneuvonnan kehittyessa koko ajan tuli tarpeelliseksi kehittaa prosessikuvaus
perehdytyspolun lisdksi. Ndiden toimien myo6ta perehdytys on suunnitelmallista seka jokainen
perehdytettdva saisi samanlaisen kokemuksen perehdytyspolusta — aina tyon aloittamisesta
tyosuhteen loppumiseen. Hyvalla vuorovaikutuksella perehdytyksellad niin tyontekija, kuin
perehdyttdja, kehittyvat. Hyva perehdytys vaikuttaa tyon oppimiseen, jota kautta motivaatioon
seka tyon tehokkuuteen seka asiakkaiden palvelukokemukseen.

Linkki opinndytetyohon

Perehdyttamisopas karajasihteerin tyotehtaviin Pohjois-Savon
kardjaoikeudessa

Karelia, 2017

Perehdytysopas on tehty rikososastolle ja se sisaltdd oppaan karajaoikeudessa kaytettyjen
tietokoneohjelmien kaytosta vaiheittain. Opinndytetyota tehtdessa perehdyttamisopasta ei ollut,
jolloin perehdyttaminen ei ollut tehokasta. Hyva perehdytys antaa pohjan tiedonhankintaan seka
auttaa itsenaiseen tyoskentelyyn, joka taas edesauttaa niin harjoittelijan kuin uuden tyéntekijan
toimenkuvansa selkiytymistd, vahentda virheitd seka parantaa tyon laatua ja tyotehoa. Myos hyva
perehdyttaminen sdastda aikaa muilta tyontekijoilta.

Linkki opinndytetydhon

Perehdyttamisen kehittdminen — osana osaamisen kehittamista
edunvalvontatoimisto - Paijat-Hameen edunvalvontatoimisto
LAMK, 2017

Hyvalla perehdytyksella taataan nopea paasy tyoyhteison sisdlle sekd motivaatiota ja sitoutumista
uuteen tyohoén. Padsaantoisesti Paijat-Hdmeen edunvalvonnassa ollaan tyytyvaisia
perehdyttdmisen seka kouluttamisen laatuun sekda maaraan. Perehdytystd myos kehitetdan
saannollisesti. Kehitettavaksi nostettiin perehdytysmateriaalinen paivitys seka niiden kerays
esimerkiksi yhteen kansioon, josta aloittava tyontekija nakisi organisaatioon kuuluvat asiat yhdella
kerralla. Perehdytykseen tulisi olla my6s selkea vastuunjako ja mahdollinen mentorointi talon
sisalld voisi auttaa osaamisen kehittdmiseen. Huomiota tuli palautuksen antamisesta/saamisesta,
jota voitaisiin tehostaa entuudestaan.

Linkki opinndytety6hon
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Opas Oulun kardjaoikeuden Oulun kanslian asiakaspalvelijoille

OAMK, 2017

Opinnaytetydmme tarkoituksena on luoda opas Oulun karajaoikeuden Oulun kanslian
asiakaspalvelijoille. Opinnaytety6 on laadittu toimeksiantona Oulun karajaoikeudelle, jonka
palveluksessa tyoskennellessd opinndytetyon aihe syntyi. Oppaan tavoitteena on kdytdnnon tyon
ohjeistaminen. Oppaan tarkoitus on toimia perehdytysoppaana uusille asiakaspalvelijoille seka olla
jokapadivaisen tyon tukena. Opas nopeuttaa tarvittavan tiedon |6ytymista ja tehostaa toiminnan
sujuvuutta. Tyo on toiminnallinen opinndytetyo eli se sisadltda varsinaisen oppaan seka
raportointiosuuden. Olemme onnistuneet tyollamme kehittdamaan kaytannon asiakaspalvelutyota
karajaoikeudessa luomalla yhtendisen ohjeistuksen asiakaspalvelijoille.

Linkki opinndytetyohon

Uuden tydntekijan perehdyttamisopas:
oikeudenkayntiavustajalautakunta

TAMK, 2017

Taman opinnaytetyon aiheena oli uuden tyontekijan perehdyttdmisoppaan laatiminen
oikeudenkayntiavustajalautakuntaan. Tyon tarkoituksena oli laatia yhtendinen perehdyttamisopas,
joka perehdyttaa oikeudenkayntiavustajalautakunnan uuden tyéntekijan tai harjoittelijan
lautakunnan tydtehtaviin ja toimii samalla osastosihteerin tyoskentelyn apuvélineena. Tyon
tarkoituksena oli myos selventda lakia luvan saaneista oikeudenkdyntiavustajista ja kertoa lyhyesti
oikeudenkayntiavustajalautakunnan toiminnasta. Tyon tavoitteena oli puolestaan selkeyttaa
entisestdan ja helpottaa oikeudenkdyntiavustajalautakunnan perehdytysta.

Linkki opinndytetydhon

Kolme nakékulmaa kihlakunnanulosottomiehen perehdytyksen
nykytilaan. Case: Ulosottolaitos

Jyvdaskylan YAMK, 2016

Opinnaytetydn tavoitteena on yhtendinen perehdytys ulosottovirastoissa ja kyseista tyota
tarvittavaan tutkimukseen osallistui 19 eri ulosottovirastoa. Talla osallistujamaaralla saatiin laaja
kasitys, miten perehdytys toteutuu keskiarvollisesti ja saatiin mahdollisimman laajasti tietoa
perehdytyksesta ja mita kaikkea organisaatioiden kannattaisi huomioida. Opinndytetydssa kaydaan
|api oppimista eri teorian kautta ja paneudutaan oppimisen eri osa-alueisiin. Oppiminen ja miten
oppiminen koetaan tyodpaikalla, on tarkea merkitys jatkoon. Positiiviset tunteet kasvattavat
empaattisuutta ja luo yhteenkuuluvuuden tunnetta ja motivoituneita tyéntekijoita. Negatiiviset
tunteet voivat aiheuttaa suorituksen heikentymista tai jopa estda tehtavien tekemisen.

Linkki opinndytetydohon
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Perehdyttamisen onnistuminen, Pohjois-Savon kardjdoikeus
Savonia, 2015

Tassa opinnaytetydssa tutkitaan Pohjois-Savon karajaoikeuden perehdytyksen nykytilannetta seka
koulutustarpeita. Perehdyttaminen luo vahvan pohjan tyon tekemiselle ja yhteistyolle seka
sitouttaa perehdytettavadn tyoyhteis6on. Perehdyttamiselld on myos osuus tydssa jaksamisen
kanssa. Perehdyttaminen minimoi myos tyoturvallisuus- sekd tyotapaturmariskeja. Tyontekijat ovat
olleet tyytyvdisia perehdytykseen seka sen laatuun. Kuitenkin vain perehdytyssuunnitelma oli tehty
kahdelle uudelle tyontekijalle, vaikka heita oli tutkimuksen aikaan 14. Joten perehdytys ei ole
samanarvoista kaikille. Kritiikin kohteena olivat perehdyttiamisen aikataulu ja sen etenemisen
seuranta, tehtdviankuvan maarittdminen ja riittdva palautteen antaminen. Kouluttamista haluttiin
kansainvalisista tiedoksiantoasioista seka kielista.

Linkki opinndytety6hon

Perehdytys kardjasihteerin tehtadviin merioikeusasioissa
Kymenlaakson ammattikorkeakoulu, 2013

Meriselitykset tarvitsevat erityisosaamista sekd nopeaa kasittelya, joten sihteerilld tulee olla tietoa
merioikeusasioiden hoitamisesta. Asian selvitykseen liittyy paljon erilaisia asiakirjoja, jotka monesti
ovat englanniksi kansainvalisyyden vuoksi ja yleisesti merioikeuskasittelyt ovat harvinaisluonteisia.
Kehitysehdotuksena nostetiin, ettd merioikeusasiat keskitettaisiin yhdelle tuomarille Kotkan
kansliassa, jonka my6ta tuomarin parina toimiva sihteeri saisi enemman kokemusta tasta vaativasta
tehtavasta ja tyon tehokkuus nousisi entisestaan. Tai vastaavasti maarattaisiin yksi
merioikeussihteeri. Opinndytetyon liitteend on perehdytysopas meriselityksien hoitamiseen.

Linkki opinndytety6hon

Perehdytyssuunnitelma Vanajan vankilan Vanajan osaston
valvontahenkildstélle

Laurea, 2013

Perehdytyksessa siirretdan talon “henki”, tapa toimia ja arvot perehdytettaville henkilolle.
Perehdytys toimii valtaosin melko hyvin, kuitenkaan perehdytyssuunnitelmaa ei ole ja
perehdyttdjien vililla taso vaihtelee. Perehdytys on pituudeltaan lyhyt eikd muuta henkilokuntaa
esitelld. Perehdytyksen vahvuuksia ovat ystavallisyys, ystavallinen vastaanotto seka halu auttaa ja
opastaa. Haastattelussa toivottiin opasta, johon olisi koottuna kaikki tieto kaikille eri kdaytantdjen
yhdistdamiseksi ja mahdollisesti eri ammattiryhmien tyokuvien esittelya. Haastatteluissa nousi esille
myo0s selkeita tieto-taito-puutteita, jonka vuoksi olisi selkedsti paneutua perehdyttimiseen myos
muutosten aikana ammattitaiton yllapitamiseksi.

Linkki opinndytety6hon
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Karajdsihteerin tyd rikosasioissa Eteld-Savon kadrdjaoikeudessa
2013

Perehdyttamisopas Eteld-Savon karajaoikeuden karajasihteerin keskeisiin tehtaviin. Tydmaara tulee
laskettua virheellisesti, jos mittaus tapana kdytetaan ratkaistujen juttujen lukumaaraa. Uudistuksen
myo6ta tyontekijoitd on lilan vahan, joten tydn maara kasvaa. Opparin kirjoittaja koki kdaytannon tyon
yhdistdamisen teoriaan mielekkaana.

Linkki opinndytetyohon

Rangaistus ja sen taytantédnpano Eteld-Suomen
rikosseuraamusalueella

LAUREA, 2012

Opinnaytetyoni liittyy Etelda-Suomen rikosseuraamusalueen arviointikeskuksessa rikoksesta
tuomituille laadittaviin rangaistusajan suunnitelmiin. Tyollani on kaksi tavoitetta. Teoriaosio, joka
toimii johdatuksena tyoni toiminnalliseen osioon, auttaa alan ulkopuolelta arviointikeskuksen
virkamiehiksi tulevia henkil6itd saamaan kasityksen siitd, miten rangaistus maarataan ja mitataan ja
miten rangaistuksen tdytantdonpano vankilassa tapahtuu. Lisdksi tarkastelen jonkin verran myos
ulosottoviraston tyotehtavia, koska niillakin on asiaan liittymia. Omasta kokemuksestani tiedan, etta
uudella virkamiehelld menee kauan aikaa ennen kuin kokonaiskuva rangaistusjarjestelmasta ja
kaikesta siihen liittyvasta toiminnasta selkeytyy ja jasentyy.

Linkki opinndytetydhon

Vilppulan vankilan perehdyttamisopas

LAUREA, 2012

Tama opinnaytetyo on tehty osaksi Vilppulan vankilan perehdyttamisprosessia. Sen tarkoituksena on
auttaa seka perehdyttdjaa ettd uutta tyontekijaa uuden tydnkuvan opettelussa. Laatimamme
perehdyttamisopas on suunnattu erityisesti tyontekijoille, joilla ei ole kokemusta
Rikosseuraamuslaitoksen tehtdvista. Opinndytetyo on kaksiosainen kokonaisuus, johon kuuluu
teoriaosuus ja perehdyttamisopas. Teoreettisessa osuudessa on esitelty opetuksen ja oppimisen
teoreettista pohjaa seka perehdyttamisoppaan laatimisprosessia. Teoreettisena viitekehyksena
toimivat didaktinen ja pedagoginen teoria. Esitellyt oppimisteoriat on suunnattu perehdyttadjan
avuksi. Perehdyttamisopas on suunniteltu siten, etta uusi tyontekija ymmartaa vankilan
toimintaympariston ja taustat asioiden takana. Toimintaymparistoon ja taustoihin perehdytaan, silla
uuden tyontekijan on tarkedd ymmartaa tyétansa ohjaavat arvot ja tavoitteet,
turvallisuusndkdékulmaa unohtamatta.

Linkki opinndytety6hon
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Perehdyttamisopas Kainuun oikeusaputoimiston yleisen
edunvalvonnan Kajaanin toimipaikkaan
KAMK, 2012

Perehdyttaminen on perehdytettdavan tukemista. Perehdyttamisessa tulisi ottaa huomioon tehokas
ajankaytto, eli perehdyttamisen pitaisi olla selkeda ja siihen varattu aika tehokasta. Tyonopastusta
tehostaa sen yksil6llisyys. Jokainen opastettava on erilainen ja ainutkertainen, joten opastusta pitaisi
yksiloida. Tyonopastuksen suunnittelulla sdastetdan aikaa ja saadaan prosessi tehokkaammaksi.
Oppimisen seuranta on yhta tarkeaa, kuin itse perehdyttaminen.

Linkki opinndytetyohon

Perehdyttaminen sihteerin ja notaarin tehtaviin Helsingin hallinto-
oikeudessa

Laurea, 2011

Opinnaytetyon tekemisen aikana ei oltu tyytyvdisia perehdytykseen. Tarvetta olisi ollut jatkaa
pidempdan perehdytysta seka sita ei ollut riittavasti. Yleisesti ajateltiin, ettd opeteltavaa on paljon,
joten parempi olisi opetella yksi kerrallaan asiat eika kaikkea kerralla. Joillakin perehdyttdjana oli
esimerkiksi kesatyontekija, joka oli vasta aloittanut tyot. Positiivista perehdytyksessa koettiin hyvin
suunniteltu tyoyhteis6on ja toimintaymparistoon perehtyminen seka positiivinen ja mukava
ilmapiiri. Uudet tyontekijat kokivat olleensa tervetulleita taloon. Ohjeistus kuitenkin tydhon on ollut
selkeda ja helposti ymmarrettavaa, joka on auttanut myos vanhempia tyontekijoita tarkastamaan
tyOasioita. Perehdytysta tulisi selkeyttda ja yhteisia keskusteluja jarjestas, jotta perehdyttdja seka
perehtyja olisivat molemmat tietoisia missa mennaan.

Linkki opinndytety6hon

Sulavasti kiinni uuteen tyéhén. Perehdyttamiskansio Riihimaen
vankilan kuntoutuksen erityisohjaajille

Lahden AMK, 2010

Toiminnallisen opinndytetyoni tarkoituksena on rakentaa perehdyttamiskansio Riihimaen vankilan
kuntoutuksessa toimiville uusille erityisohjaajille seka alan harjoittelijoille. Kansion sisaltd
suunniteltiin yhdessa vankilan erityisohjaajien kanssa ja sen tavoitteena on auttaa uutta
erityisohjaajaa padasemaan sulavasti kiinni tyohonsa ja saada kasitys Riihimaen vankilan
monipuolisista kuntoutus-, tyo- ja opiskelumahdollisuuksista. Opinndytetyoni sisaltaa
perehdyttamiskansion seka raporttiosuuden. Raportin teoriaosiossa kayn lapi perehdyttamista ja
toiminnallisen opinndytetydn muotoa seka tavoitteita. Avaan myds rikosseuraamuslaitoksen
organisaatiota ja toimintaa. Riihimaen vankilasta esittelen osastot, joilla erityisohjaajat toimivat seka
avaan toimintoja, joita 16ytyy myds varsinaisesta perehdyttamiskansiosta. Raportin loppuosassa
selvitdn opinndytetydprosessia aiheen valitsemisesta kansion valmistumiseen seka prosessin
arviointiin asti.

Linkki opinndytety6hon
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KASIKIRJAT JA MUUT OPPAAT

Salassa pidettavien rikosasioiden kasittely karajaoikeudessa : Opas
kardjasihteereille

LAUREA, 2024

Karajasihteerien tyonkuvaan sisaltyy salassa pidettavien rikosasioiden kasittelya. Opinnadytetyossa
tarkasteltiin salassapitoon liittyvid sadannoksia ja arvioitiin niitd suhteessa oikeudenkdynnin
julkisuusperiaatteeseen. Opinnadytetyon tavoitteena oli kehittaa rikossihteerien osaamista, ja tukea
heidan tyontekoaan seka lisata tietoutta salassapitosaannoksiin liittyen. Oikeudenkaynnin julkisuus
on tarkea oikeus rikosasian asianosaisille seka yleisélle, mutta toisaalta julkisuus voi haitata
yksityisyydensuojaa. Opinndytety6ssa tarkasteltiin tilanteita, joissa joitakin asiakirjoja tai tietoja saa
ja pitaa salata, joko lain nojalla tai asianosaisen pyynnosta seka tilanteita, jolloin kasittely
toimitetaan suljetuin ovin.

Linkki opinndytetydhon

Esihenkildnopas Oulun kardjaoikeuden lahiesihenkilélle
Oamk, 2024

Esihenkilon perehdytys omaan tyonsa tuo tietotaitoa esihenkildlle seka tyonmielekkyytta, kun tietaa
miten kyseisessa firmassa toimitaan ja miten hanen tulee toimia. Esihenkilon perehdytys johtaa
hanen alaisilleen turvallisuuden tunnetta, ettd esimiehet osaavat opastaa toihin ja ovat
paneutuneita tyohonsa. Tietava ja oppinut esimies on tarkedssa roolissa tyépaikalla ja tuo
tyontekijoille tydnmielekkyytta sekd mahdollisesti nostaa psyykkista tyohyvinvointia.

Taman opinnaytetyon liitteena on konkreettinen opas lahiesihenkilona tydskentelyyn, joka sisaltaa
tarkeita tietoa kyseista tyota tekevalle henkildlle, esimerkiksi vuosilomista, rekrytoinnista,
henkilostoasioista seka toimenkuvasta.

Linkki opinndytety6hon

Ohjeistusta uusille syyttajansihteereille: Syyttajansihteeri
rikosprosessissa

SAMK, 2024

Tdssa tyossa kasiteltiin rikosprosessia ja sen eri vaiheita seka prosessiin liittyvia syyttajansihteerin
tyotehtavia aina esitutkinnasta kardjaoikeuden lainvoimaiseen tuomioon saakka. Tydssa kasiteltiin
myos virkamiehen velvollisuuksia niiltd osin, miten ne vaikuttavat syyttajansihteerin tyénkuvaan.
Tyon tarkoituksena oli luoda kohderyhmalle ohjeistusta koko rikosprosessista, jotta uuteen tyéhon
opettelu olisi helpompaa. Tavoitteena oli saada aikaan materiaali, jota voitaisiin hyddyntaa uusien
syyttajansihteerien perehdyttamisessa.

Linkki opinndytetyohon
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Parempi ymmarrys sakkomenettelyn vaiheista: Opas kadrdjasihteereille
tyoskentelyyn sakkoasioiden parissa

Oamk, 2024

Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda kdaytanndnlaheinen sakkovalituksiin liittyva kasikirja
karajaoikeudelle, josta on ensisijaisesti kardjasihteereille apua. Ideana oli luoda ohjeistuksesta
yksinkertaisempi ja monipuolisempi karajdsihteerien tydskentelyn nakokulmasta.

Linkki opinndytetyohon

Rikosasioiden kasittelyn sanastotyé SUOMI-PERSIA

DIAK, 2024

Opinnaytetyodn tavoitteena oli laatia Suomen rikosasioiden késittelyyn liittyva suomi—persia- sanasto.
Valitusta sanastosta voivat hyotya tulkit ja muut rikosasioiden kasittelysta kiinnostuneet henkilot.
Taman opinndytetyon kaikki sanaston termit on valittu rikosasioiden kasittelyn eri vaiheista
rikosilmoituksesta paakasittelyyn. Sanaston termit on keratty viranomaisten ja asiantuntijarjestjen
kuten Rikosuhripaivystyksen verkkosivuilta. Sanastoja on kaksi: yhdessa sanastossa hakusanat ovat
suomeksi ja toisessa sanastossa hakusanat ovat persiaksi. Sanaston laatimisessa on kaytetty
esimerkiksi suomi—persiasanakirjaa ja Iranin rikosprosessilainsaadannon kirjaa.

Linkki opinndytety6hon

Opas ulosottotarkastajille: Vuoroasuvan lapsen huomioiminen
suojaosuudessa

SAMK, 2023

Ulosottolaitoksen rakenneuudistuksen yhteydessa 1.12.2020 muodostettiin kolme
taytantoonpanoyksikkda: perustdaytantdoonpano, laaja tdytantdonpano ja erityistaytantédnpano.
Taytantoonpanoyksikoissa tyoskentelevat ulosottotarkastajat ja ulosottoylitarkastajat ovat kukin
itsendisid lainkayttdjid, jotka tekevat paatokset oman harkintansa perusteella lakia soveltaen.
Ulosmitattaessa velallisen tuloja on lain mukaan huomioitava seka velallisen ettd hdnen elatuksensa
varassa olevien, samassa taloudessa asuvien alle 18-vuotiaiden lasten suojaosuus. Tilanteet, joissa
yksittdisen ulosottotarkastajan tulee harkita ulosmittauksen suojaosuutta lapsen
vuoroasumistilanteessa, esiintyvat harvoin eika ulosottokaaressa ole sddnndsta suojaosuuden
soveltamisesta vuoroasuvaan lapseen. Ulosottomiehilla ei ollut yhtendista kaytantda lain
soveltamisesta, kunnes Ulosottolaitoksen taytantéonpanon johtoryhma teki asiasta linjauksen
12.1.2023.

Linkki opinndytetydohon
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Operatiivisen kasikirjan luonti Onnettomuustutkintakeskukselle
TAMK, 2023

Opinnaytetyon kirjoittamisvuonna on aloitettu projekti, jonka tavoitteena on luoda
drooniorganisaatio tukemaan erilaisten onnettomuuksien ja vaaratilanteiden tutkintaa. Suurta
perehdyttdmisen ja kouluttamisen tarvetta vaativat miehittdmattomien aluksien lennattaminen,
ilmailulainsdaadannon seka saadosten tunteminen ja droonien seka niiden jarjestelmien tuntemiseen.
Kuvaaminen ja droonin turvallinen seka tehokas kaytto ovat ensiarvoisen tarkeita onnettomuus- tai
vaaratilannepaikalla toimittaessa.

Linkki opinndytetyohon

Esivalmisteluopas Helsingin hallinto-oikeuden ulkomaalaistiimille

LAUREA, 2022

Opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda esivalmisteluopas Helsingin hallinto-oikeuden
ulkomaalaisasioita kasitteleville lainkdyttosihteereille, jokapaivaista tyota tukevaksi ja uusien
lainkdyttosihteereiden perehdytyksen avuksi. Samalla kaytosta poistettiin ulkomaalaistiimille
tarkoitetut puutteelliset ja vanhentuneet ohjeistukset. Ohjeistukset muuttuvat esimerkiksi Helsingin
hallinto-oikeuden sisalld tapahtuvien toimintamallien muuttuessa tai lainsdddannon uudistuessa. On
erityisen tarkeaa, etta ohjeistuksetkin ovat viipymatta paivitettavissa ja ajantasaisia.
Esivalmisteluopas on opinnaytetyon liitteena, mutta ei ole julkinen, silla se on tarkoitettu Helsingin
hallinto-oikeuden sisaiseksi ohjeistukseksi.

Linkki opinndytety6hon

Opas Pohjois-Suomen hallinto-oikeuden kirjaamoon

OAMK, 2022

Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda opas Pohjois-Suomen hallinto-oikeuden kirjaamoon. Oppaaseen
oli tarkoitus sisallyttaa Pohjois-Suomen hallinto-oikeuden kirjaamon tarkeimmat tyotehtavat.
Kirjaamossa ei ole ollut aiemmin mink&danlaista opasta perehdytykseen, joten opas tuli tarpeeseen.
Opinnaytetyo jaettiin kahteen osaan: teoriapohjaan ja itse oppaaseen. Teoriapohjassa kasiteltiin sita,
miten eri lait ja asetukset vaikuttavat hallintotuomioistuinten toimintaan ja sitd kautta myos Pohjois-
Suomen hallinto-oikeuden kirjaamon toimintaan. Opas sisaltdaa Pohjois-Suomen hallinto-oikeuden
kirjaamon tarkeimmat tyotehtavat. Tyotehtavat on selitetty tekstein ja kuvakaappauksin. Oppaasta
luotiin sellainen, etta uusien tyontekijoiden perehdytys hallinto-oikeuden kirjaamon tehtaviin
helpottuisi.

Linkki opinndytety6hon
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Ulosottolaitoksen hallintosihteeri. Toimenkuva ja tiimin kehittdminen
Samk, 2022

Opinnaytetyon tuloksena valmistui Ulosottolaitoksen hallintosihteereille yhtendinen kasikirja avuksi
tehtavakuvaan kuuluvien tehtavien hoitamiseen. Tyohyvinvointi tarkoittaa turvallista, terveellista ja
tuottavaa tyota. Esiin nousi koulutuksen tarve, jota ei hallintosihteereille ole juurikaan tarjolla.

Linkki opinndytetyohon

Valmiussuunnitelma ja toimintaohjeet poikkeustilanteiden varalle
Helsingin vankilaan

LAUREA, 2022

Tama opinnaytetyo on tehty kehittamistyona ja se on toteutettu Helsingin vankilalle.
Kehittamistyona tehtiin Helsingin vankilaan voimassa oleva ja laajasti paivitetty valmiussuunnitelma,
jonka pohjalta tehtiin uusia tyontekijoitd varten toimintaohjeet yleisimpiin poikkeustilanteisiin.
Opinnaytetydn molempien osa-alueiden lopullisena tehtdavana on parantaa turvallisuusjohtamista
Rikosseuraamuslaitoksella ja Helsingin vankilassa sekd ohjata tyontekijaa turvallisuuslahtdiseen
tybotteeseen. Kehittamistyolle oli selked tarve toimintaohjeiden osalta ja valmiussuunnitelman
paivittamiselle oli lain vaatima tarve.

Linkki opinndytety6hon

Rikosasioiden kasikirja Eteld-Savon kardjaoikeuden karajasihteereille
SAMK, 2022

Opinnaytetydn tavoitteena oli yhtenaistaa karajasihteerien tyotd, jotka tydskentelevat
rikososastolla. Tyén yhtendistamisella mahdollistetaan sihteerille pienten niksien opettaminen jotka
toiset sihteerit ovat kokeneet tyota avittaviksi seka sijaistaminen helpottuu. Opinndytetyon liitteeksi
oli laadittu konkreettinen kasikirja, jossa kaytiin lapi kaikki rikosasioissa tarvittava tieto jarjestelmia
myoten sekd mita tapahtuu minkakin asian jalkeen, esimerkiksi jos tulee peruutus istunnosta.
Kasikirjaa voidaan kadyttaa perehdytyksen tukena, kuten myds alalla pitkdan toiminut konkari voi
tarkastaa tietoja muistin virkistykseksi.

Linkki opinndytety6hon
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Vdkivaltaisen radikalisoitumisen tunnistaminen: opas
Rikosseuraamuslaitoksen henkildkunnalle

LAUREA, 2022

Tama opinnaytetyo toteutettiin kehittdmistyona Helsingin vankilalle. Kehittamistyon tarkoituksena
oli tuottaa sdahkoisessa muodossa oleva havainnointiopas vankilan henkilékunnan kdytettavaksi.
Oppaan aiheena oli vakivaltaisen radikalisoitumisen tunnistaminen ja havainnointi
vankilaymparistossa. Oppaan tarkoituksena on kertoa vakivaltaisesta radikalisoitumisesta
prosessina, vankilassa esiintyvista yleisimmista ilmidista ja aatteista, seka tukea tyontekijoiden
havainnointia kuvamateriaalin ja taustatiedon avulla. Kehittamistyolle oli tyelaman tiedostama
tarve. Tekemamme opas tukee omalta osaltaan Rikosseuraamuslaitoksen linjauksen mukaista
henkilokunnan tadydennyskoulutusta.

Linkki opinndytety6hon

Oikeudenkayntikulut riita ja rikosasioissa: karajasihteerin kasikirja

SAVONIA, 2021

Opinnaytetyon aihe ja toimeksianto saatiin Pohjois-Savon kardjaoikeudesta. Toimeksiantaja tilasi
karajasihteerien tyon tueksi ohjeet, jotka kasittelevat oikeudenkayntikuluja riita- ja rikosasioissa.
Kaytannon ongelma oli perehdytysmateriaalin puute. Tyodlle oli tilausta, silla kdrajasihteerin tydn
kelpoisuusvaatimuksissa ei edellyteta lakiin perehtyneisyytta. Opinnaytetyon tavoitteena oli
selvittda, miten lainsddadannossa sdannellaan oikeudenkayntikuluista ja niiden korvausvastuusta seka
laatia kerdtyn tiedon pohjalta kdytannonldheiset ohjeet karajasihteereille.

Linkki opinndytetydhon

Asianhallintajarjestelma digitalisaatioon muutoksessa Himeenlinnan
hallinto-oikeudessa

HAMK, 2021

Taman toiminnallisen opinndytetyon tarkoituksena oli tuottaa opas Hameenlinnan hallinto-
oikeudelle uuden sahkdisen asianhallintajarjestelman kayton tueksi. Opinnaytetydn oppaan
tavoitteena oli neuvoa ja tukea hallinto-oikeuden tyontekij6itd yhtendisten toimintamallien
toteuttamiseksi. Tilaaja toivoi, ettei opinndytetyon liitteena oleva opas ole julkinen. Digitalisaation
avulla muutetaan yritysten ja organisaatioiden toimintaymparistéd. Tama mahdollistetaan
muutoksen johtamisella, organisaatioiden jasenten tyohon sitouttamisella ja jatkuvalla
kouluttautumisella. Sahkoisten jarjestelmien avulla luodaan uusia mahdollisuuksia tyon tekemiseen,
mutta samalla aiheutetaan tietoturvariskien lisdantymista.

Linkki opinndytetydohon
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Virhevastuu kdytetyn auton kuluttajankaupassa: kaupan purku
virheen seuraamuksena kuluttajariitalautakunnassa

TAMK, 2021

Tama opinnaytetyo kasittelee kuluttajansuojalain 5 luvun mukaista myyjan virhevastuuta kaytetyn
auton kaupassa ja erityisesti kaupan purkua virheen seuraamuksena kuluttajariitalautakunnan
ratkaisukaytdannossa. Tavoite on kerata tietoa kuluttajariitalautakunnan ratkaisukaytannosta tyon
toimeksiantajan eli Kilpailu- ja kuluttajaviraston neuvontapalveluiden hyodynnettavaksi. Liitteena on
kuluttajariitalautakunnan paatoksiin perustuva testi, joka havainnollistaa ratkaisukaytant6a
esimerkkitapauksin. Toimeksiantajan lisaksi opinnaytetydsta voivat hyétyda muun muassa autoalan
elinkeinonharjoittajat ja oikeudellisesta asemastaan tietoa haluavat kuluttaja-asiakkaat.

Linkki opinndytetyohon

Rikosasian kasittely karadjaoikeudessa. Karajasihteerin opas
Centria, 2021

Opas on laadittu kardjaoikeuden rikososaston uusille tyontekijoille. Oppaassa kdydaan lapi rikosasian
kasittelyn tyévaiheet lavitse aina alustavista toimenpiteistd muutoksenhakuun. Oppaasta voi olla
myos hyotya henkildille, jotka tulevat toiselta osastolta sijaistamaan rikospuolen sihteeria. Myos
opas auttaa tarkastamaan asioita, joita ei mahdollisesti tule niin usein vastaan ty6tehtavissa.

Linkki opinndytetydhon

Kasikirja sakkomenettelyn muutoksenhakuun Pohjois-Savon
kdrdjaoikeudelle
Xamk, 2021

Haastattelussa ilmeni, etta aloittavat karajasihteerit tarvitsisivat lisaa koulutusta sakkoasioiden
kasittelyssa, silla helposti menee sekaisin mita ohjelmaa kaytetaan missakin tilanteessa. Koulutusta
haluttaisiin my06s tdaydennyspyyntdjen laatimisessa. Parannettavaa koetaan sidosryhmayhteistyén
kannalta: yhteystiedot eivat ole aina helposti saatavilla. Eika esimerkiksi vastauspyyntdja voida
|dhettaa suoraan asiaa aikaisemmin hoitaneelle syyttdjalle vaan asia menee jakokaavan mukaan.
Kasikirjan kautta saatiin tyotyytyvaisyyttd nostettua, silla se helpotti sakkovalitusasioiden
kasittelyd, oivallettiin uusia asioita seka itsendinen tyoskentely parani.

Linkki opinndytety6hon

29


https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/509025/Puolivali_Karoliina.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/430073/Tiina_Kantola.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/497502/Pulkkinen_Jenni.pdf?sequence=2&isAllowed=y

Talous- ja velkaneuvojan kasikirja

SAMK, 2021

Opinnaytetyo toteutettiin Pirkanmaan oikeusaputoimiston talous- ja velkaneuvonnan
toimeksiannosta. Talous- ja velkaneuvonta siirtyi tammikuusta 2019 kunnilta valtion alaisuuteen.
Suurin muutos oli tydnteon muuttuminen sahkoéisemmaksi. Muutoksen johdosta tydntekijoille
tarkoitettuja materiaaleja oli syntynyt paljon, joten ohjeiden yhdistaminen ja tiivistaminen oli
tarpeellista.

Linkki opinndytety6hon

Opas Oulun kardjaoikeuden 2. osaston sihteereille

Oamk, 2021

Oppaan avulla tavoitellaan vdhentamadn tyon virheita ja sdast6a tyotunneissa, jotka syntyvat
epaselvista ohjeista ja ndin ollen vaikuttavat positiivisesti tyon mielekkyyteen. Ennen opinnaytetydn
tekoa ei ole ollut erikseen rikososaston sihteereille yhtenaistd opasta, vaan on monia erinaisia
ohjeita ja oppaita, jonka vuoksi osaston sihteerit ovat joutuneet etsimaan tietoa monista eri
paikoista, joka on venyttanyt aikaa tyotehtavan suorittamiseksi. Oppaan myota sihteerien tydteko
on helpottunut tiedon l6ytyessa yhdesta paikasta. Opas auttaa uusien tyontekijoiden
perehdyttdmiseen, silla kdrajasihteerin tyontekeminen on moninaista ja muistettavaa paljon.
Sihteerien tydnkuva myo6s yhtendistyy silla aikaisemmin, jokainen on toimittu omalla tavalla seka
yleisesti opas auttaa kehittdmaan karajasihteerien tyota ja osaamista.

Linkki opinndytetydhon

Talous- ja velkaneuvojan kasikirja: Pirkanmaan oikeusaputoimiston
talous- ja velkaneuvonnalle

SAMK, 2021

Talous- ja velkaneuvonnan tyohon liittyy paljon erilaisia lakeja, joiden kanssa tyoskentely on
mahdollisesti haastavaa hetkittdin. Kasikirjasta on hyva uuden, ettd vanhan tyontekijan tarkastaa
asioita. Kasikirja on rakennettu ajatellen henkilokunnan tarpeita, siihen on avattu lakeja seka
tyotehtavia helpottamaan tyota. Liitteena kasikirja.

Linkki opinndytety6hon
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Ohjeistusta uusille syyttdjansihteereille. Syyttdjansihteeri
rikosprosessissa
SAMK, 2020

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tehda uusille syyttajasihteereille ohjeistus rikosprosessin
etenemisesta ja heidan roolistaan siind. Sihteerin tyot monipuolisia ja kiinnostavia.
Syyttajansihteeri pyrkii tekemaan kaiken syyttajan ydintyon ulkopuolelle jadvat tyot. Opinnaytetyon
idea oli syntynyt henkil6kohtaisesti havaitusta tarpeesta tyopaikalla. Uuden sihteerin
perehdyttamisessa on tarkeda, etta sihteeri ymmartaa rikosprosessin eri vaiheet ennen varsinaista
tyotehtavan opettelua.

Linkki opinndytetyohon

Yleisen tietosuoja-asetuksen vaikutukset edunvalvontatyéhén
TAMK, 2020

Opinnaytetydssa luotiin opas GDPR:n eli tietosuoja-asetuksen vaikutuksista edunvalvonnan
tyotehtaviin. Muistiinpanot valttamattomia, jotta asiat tulee hoidetuksi. Tietosuoja-asetuksen
kannalta muistiinpanoissa tulee ottaa huomioon tasmallisyys, sailytyksen rajoittaminen seka eheys ja
luottamuksellisuus. Opas toimii erinomaisena tyokaluna.

Linkki opinndytetydhon

Edunvalvontasihteerin kasikirja: paamiehen Kela-etuudet

SAMK, 2020

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdaa mita Kansaneldkelaitoksen etuuksia 18-25- vuotias
yksinasuva ty6ton, jolla ei ole ammatillista koulutusta tai huollettavia lapsia voi saada ja millaisin
ehdoin seka miten myodnnetyt etuudet vaikuttavat toisiinsa. Tarkoituksena oli myds selvittdaa, miten
yleisen edunvalvontatoimiston edunvalvontasihteeri tydssaan hakee naita etuuksia ja mita hanen
tulee huomioida erilaisten etuuksien kohdalla.

Linkki opinndytety6hon
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Talous- ja velkaneuvonnan oikeusapusihteerin kasikirja

TAMK, 2020

Talous- ja velkaneuvonnat siirtyivat valtakunnallisesti vuoden 2019 alusta osaksi
oikeusaputoimistoja. Talous- ja velkaneuvonta on viimeisten kahden vuoden aikana kokenut
valtavasti muutoksia sekd toimipaikan etta tyontekijoiden tydtehtdvien osalta. Monet toiminnot ovat
viime vuosien aikana sdahkdistyneet ja uudet sahkoiset jarjestelmat ja niiden paivitykset ovat
saannollisesti muokanneet tehtavaa tyota. Muutosten myota muuttuneista tyotehtavista kertyy
helposti lukuisia eri tydohjeita. Muutokset voivat osaltaan kuormittaa tyontekijoitad ja hyva tyon
tukimateriaali voi helpottaa muutoksessa ja tyontekijan tavallisessa arjessa ja lisdksi tehda uuden
tyontekijan perehdytysprosessista sujuvamman.

Linkki opinndytety6hon

Rikosoikeudellinen sanastotyd SUOMI-ALBANIA

DIAK, 2020

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli laatia rikosoikeudellinen suomi—albania sanasto.
Asioimistulkin ammattisddannoston mukaan tulkki valmistautuu tehtdavaansa ajoissa ja huolellisesti.
Jotta viesti valittyy ja kielellinen tasa-arvo toteutuu, tulkin on perehdyttava toimeksiannon
sanastoon, terminologiaan ja fraseologiaan seka aiheeseen tulkkauksen kannalta
tarkoituksenmukaisesti.

Linkki opinndytetydhon

Opas talous- ja velkaneuvojille

OAMK, 2019

Opinnaytetyon tarkoituksena on luoda opas talous- ja velkaneuvojille. Suoritin ammattiharjoitteluni
Ylivieskan oikeusapu- ja edunvalvontatoimistossa edunvalvontasihteerina ja sain ajatuksen tutustua
opinndytetyon kautta myo6s oikeusaputoimiston puolella olevaan talous- ja velkaneuvontaan. Tyo
perustuu tarpeeseen, silld talous- ja velkaneuvonta siirtyi vuoden vaihteessa Oikeusministeri6lle ja
nain ollen elad muutoksen aikakautta.

Linkki opinndytety6hon
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Velkajarestelyn hakeminen paamiehelle — Edunvalvojan kasikirja

OAMK, 2019

Opinnaytetyon tarkoituksena on koota edunvalvojalle kasikirja velkajarjestelyn hakemisesta
paamiehelle. Ajatus aiheesta tuli, kun suoritin ammattiharjoittelua Oulun edunvalvontatoimistossa ja
kiinnostuin paamiesten velkojen hoitamisesta. Toiminallisena opinnaytetyona olen teoriaosan lisaksi
koonnut kasikirjan edunvalvojalle. Edunvalvoja voi kasikirjan avulla tarkistaa, missa tilanteissa
paamiehelle tulisi hakea velkajarjestelya. Kasikirjan tavoitteena on antaa edunvalvojalle tarvittavat
tiedot velkajarjestelystd paatoksenteon tueksi. Kasikirja on laadittu selkealukuiseksi, jotta
edunvalvoja voisi hyodyntaa kasikirjaa parhaalla mahdollisella tavalla.

Linkki opinndytetyohon

Hovioikeuden kirjaamon toimintaa ohjaava lainsaadanto

Lapin AMK, 2019

Opinnaytetyoni on tydeldmalahtdinen toiminnallinen tyo, joka kdsittelee Rovaniemen hovioikeuden
kirjaamon toimintaa saatelevaa lainsaddantoa seka sen paivittdisia tyotehtavia. Tyéhoni kuuluu
toiminnallinen osuus, jossa paivitin hovioikeuden kirjaamon ohjekansion sisalt6éa yhdessa kirjaamon
tyontekijoiden kanssa seka tyon kirjallinen osuus, jossa avaan ty6tehtavia ja lainsddadantoa
tarkemmin. Molemmat osiot tulevat kirjaamon kayttoon.

Linkki opinndytetydhon

Edunvalvontasihteerin kasikirja. Pirkanmaan edunvalvontatoimistoon

Tamk, 2018

Kasikirjassa kdydaan lavitse substanssityot ja opastetaan eri vaiheiden lavitse. Tavoitteena oli
Tampereen ja Pirkanmaan tyopisteiden toimitapojen yhtendistiminen. Muutoksilla on saatu stressia
ja tydomaaraa vahennettya. Kasikirjan avulla on myds helppo ldhtea sijaistamaan toisia sihteereita
yllattavan poissaolon tullessa eteen.

Linkki opinndytety6hon

Rikosrekisterin koonti Exceliin lainkayttéhenkilékunnan avuksi
Rovaniemen hovioikeudessa

OAMK, 2018

Opinnaytetyoni aiheena oli tehda ohje rikosrekisterin tiedoista Excel- ohjelmaan tehty koonti
lainkayttohenkilokunnan avuksi Rovaniemen hovioikeuteen. Tutkimusmenetelmani opinnaytetydssa
oli toiminnallinen menetelma. Ensin pohjustan tyotani teorialla ja tyoni lopussa on liitteena ohje,
jonka olen Rovaniemen hovioikeudelle tehnyt. Kappaleessa kahdeksan kerron, kuinka ohje
kdytannodssa toteutettiin. Teoriassa kerron yleisesti, mika on rikos ja rangaistus sekd Suomen
rangaistusjarjestelmasta. Ohjeen perustuessa rikosrekisterista otettaviin tietoihin halusin
opinnadytetytssani myos perehtya rikosrekisteriin [ahemmin. Pyrin ottamaan opinndytetyohoni
esimerkkitapauksia selkeyttamaan kirjoitettua teoriaa. Opinnaytetydssani nostan esille aikaisemman
rikollisuuden merkityksen tarkoitusta

Linkki opinndytetydohoén
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Rikosoikeuden yleissanasto SUOMI-TURKKI

DIAKONIA, 2017

Opinnaytetydn tavoitteena oli laatia suomi—turkki-sanasto rikosoikeuden alalta. Sanasto on
tarkoitettu oikeustulkeille ja tulkkiopiskelijoille. Sanasto on koottu termeista ja lauseista, jotka on
keratty Helsingin karajaoikeuden rikosoikeuden istunnoista ja tuomiolauselmista. Sanastoon
kerattiin yleisimmin esiintyneet termit ja lauseet. Sanastossa on suomenkielisia termeja ja lauseita,
termien maaritelmat seka termien ja lauseiden turkinkieliset vastineet, maaritelmat ja kdannokset.

Linkki opinndytety6hon

Opas Oulun kardjaoikeuden Oulun kanslian asiakaspalvelijoille

Oamk 2017

Ennen opinnadytety6ta uusien tyontekijoiden ohjeet olivat irtonaisia tiedostoja sekd sahkoisena, kuin
fyysisesti. Muutenkin ohjeistus oli vajavainen, jonka vuoksi asiakaspalvelu oli ajoittain haasteellista.
Opinnaytetydssa on mukana konkreettinen selkea ja tiivis opas kardjaoikeuden asiakaspalvelijoille.
Oppaasta on hyotya uusille tyontekijoille, kuin konkareiden nopeaan asioiden tarkastukseen, silla
opas sisaltaa tietoa eri tapauksista, kuten kasittelyajoista, tietopyynnoista seka asiakirjoista.

Linkki opinndytety6hon

Opas edunvalvontatyéhén: Edunvalvontatehtavien toteuttaminen
Kymenlaakson edunvalvontatoimistossa

Kymenlaakson ammattikorkeakoulu, 2016

Kymenlaakson edunvalvontatoimistossa ei ole ollut ennen tata opinnaytetyota opasta
edunvalvonnan eri tyétehtéviin ohjeita. Opas on kirjattu silmalla pitden tydon tehostamista seka
yhtendistamistd. Opasta varten haastateltiin tyontekijoita, jotka kertoivat paamiesmaaran olevan
suuri seka tyon olevan kiireista, joka aiheuttaa stressia. Nopea tyotahti ei sovi edunvalvojanty6hon,
koska massatydssa tehdaan virheita. Haastetta koettiin myos erityistad asiantuntemusta vaativissa
tehtdvissa. Tyo on monimuotoista, jonka osa koki haastavaksi eri osa-alueiden vuoksi. Myos
harvakseltaan, esim. vuoden vialein, tapahtuvat tyotehtavat taytyy opetella aina uusiksi.
Haastatteluissa nostettiin myos esille yhtendisyyden puuttuminen toimipisteiden valilla.

Linkki opinndytety6hon
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Haatdmenettelyn ohjeistus Varsinais-Suomen ulosottovirastoon
Turun AMK, 2015

Kasikirjan perustan tarkoitus on saada ulosottolaitoksille yhtendiset toimitavat. Ulosottolain
muuttuessa ulosottokaareen sdadettiin myos sadadokset haadosta. Laki on tiukka, mutta jatti
kuitenkin tulkinnanvaraa monimuotoisuuden vuoksi, jonka vuoksi koettiin tarvetta yhtenaisille
tyotavoille. Kasikirja on tyokalu henkilostolle toihin ja muistin tukena. Ohjeistuksessa viitataan aina
lakiin, jota kautta tyontekijat nakevat selkedmmin, mita tarkoitetaan seka ohjeistusta on
tulevaisuudessa helpompi muokata. Mahdollisuus kayttda tulevaisuudessa perehdyttamiseen seka
kouluttamiseen.

Linkki opinndytetyohon

RIKOSSEURAAMUSLAITOKSEN LAPSI- JA PERHETYO — menetelmé- ja
palveluohjauskansio rikosseuraamustyéntekijoille

TAMK, 2015

Rikosseuraamuslaitokselle luotiin vuonna 2013 lapsi- ja perhetyonlinjaukset, jotka velvoittavat koko
Rikosseuraamuslaitoksen henkilokuntaa toimimaan tydssaan linjausten mukaisesti. Linjausten
pohjalla on YK:n Yleissopimus lapsen oikeuksista. (Rikosseuraamuslaitos 2013 b, 30). Linjausten
myo6ta lapsi- ja perhetyon ote rikosseuraamustyontekijoiden tyossa vahvistuu.

Linkki opinndytetydhon

Yleisen edunvalvojan kasikirja

SAMK, 2015

Opinnaytetyon idea lahti liilkkeelle, kun useampi sijainen oli ihmetellyt, kuinka yleisen edunvalvojan
tyohon ei ole mitdan ohjeistusta. Tavoitteena oli luoda kasikirja edunvalvojille. Yleisen edunvalvojan
tyo vaatii laajaa moniosaamista, ja odotukset ovat korkeita edunvalvojaa kohtaan. Tydssa on kiire ja
riittdmattomat resurssit. Nykyisilla resursseilla melkein mahdotonta hoitaa edunvalvontaa lain
madraamalla tasolla.

Linkki opinndytety6hon

Syyttdjan ratkaisuvaihtoehdot

TAMK, 2014

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa syyttdjan kaytossa olevia erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja.
Syyttdja on avainasemassa rikosprosessissa. Han on ainoa toimija, joka toimii prosessin aikana sen
kaikissa vaiheissa. Jokaisessa vaiheessa syyttajalla on erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja, joiden
perusteella han joko siirtda asiaa seuraavaan vaiheeseen tai lopettaa asian kasittelyn kokonaan.
Tarkoitus opinndytetyon tekemisessa oli laatia kattava selvitys naista ratkaisuvaihtoehdoista seka
koota tieto yhteen teokseen.

Linkki opinndytetydohoén
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LAINKAYTTOSIHTEERIN OPAS — Turun hovioikeus

TAMK, 2014

Tama tyoelamalahtoinen toiminnallinen opinndytety6 on tehty toimeksiantona Turun
hovioikeudelle. Opinndytetydn tavoitteena oli perehtya hovioikeuden toimintaan ja tuoda esille
lainkayttosihteerin paaasialliset tyotehtavat kronologisessa jarjestyksessa. Lisdaksi opinndytetyon
tavoite on toimia Turun hovioikeuden lainkayttosihteerin oppaan runkona.

Linkki opinndytetyohon

OIKEUDENKAYNTIASIAKIRJOJEN JA HENKILOTIETOJEN JULKISUUS —
Turun hovioikeuden kirjaamo

TAMK, 2014

Tama toiminnallinen opinnaytetyo on tehty toimeksiantona Turun hovioikeudelle. Opinnaytetydssa
perehdytaan hovioikeuden asianhallintajarjestelmaan ja asiaryhmiin seka oikeudenkayntiasiakirjojen
ja henkilotietojen julkisuutta koskevaan sadntelyyn kirjaamon tyotehtavien nakokulmasta. Lisdksi
pohditaan, miten julkisuussaanndkset tullaan huomioimaan uudessa kehitteilld olevassa
aineistopankissa, AlIPAssa.

Linkki opinndytetydhon

Rangaistus ja sen taytantdédnpano Eteld-Suomen
rikosseuraamusalueella

Laurea, 2012

Taman opinnaytetyon tarkoitus oli teettdd opas suppean rangaistusajan suunnitelman laatimista
varten seka uusien tyontekijoiden mahdollisuuteen perehtya rangaistusten maardaamiseen ja miten
eri organisaatiot vaikuttavat arviointikeskuksen toimintaan. Opinndytetyo tuo laajasti esille
teoreettista tietamysta rikoksista ja erilaisista rangaistuksista, joka laajentaa tietamysta niin vasta-
alkajille, kuin tyo6ta tekeville konkareille. Opasta testattiin perehdyttiamiseen ja todettiin
toimivaksi. Opinndytety0 ei ole itsessdan rikosseuraamuslaitoksen kaytt66n vaan sielld aukaistaan
myo0s ulosottoviranomaisten tyénkuvaa, joten opas on erittdin laajakirjoinen seka toimiva monelle
eri oikeusministerion hallinnon alla toimivalle organisaatiolle.

Linkki opinndytety6hon
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Oikeustieteen termity6: Haastehakemuksen pohjalta laadittu sanasto
suomi-arabia-englanti

Diak, 2015

Opinnaytetydssa kootaan suomenkielisid oikeustieteen ammattikielen termeja ja kootaan niille
maadritelmat seka arabian ja englanninkieliset vastineet. Haastehakemus on ensimmainen
oikeudenkayntiin liittyva asiakirja, jonka perusteella oikeus paattdaa haasteen antamisesta
vastaajalle. Se luo perustan koko oikeudenkaynnille ja tdman takia termityd on laadittu
haastehakemuksen pohjalta. Opinndytetyona tehty termity® auttaa asioimistulkkia tyossaan
erityisesti tuomioistuimessa ja poliisilaitoksissa. Termityo parantaa tulkkien, viranomaisten ja
maahanmuuttaja -asiakkaiden kommunikaatiota. Tulkkausopiskelijat voivat myds hyddyntaa
laadittua termistda opinnoissaan.

Linkki opinndytety6hon

Hallinto oikeus — kirjaamon tehtadvat Turun hallinto-oikeudessa

Turun AMK, 2014

Tyo6ni tarkoituksena on toimia selkedna oppaana ja tarvittavana tukena kirjaajan sijaisina toimiville
tai perehdyttamismateriaalina tyoharjoittelijoille. Opinndytety6 koostuu kahdesta osasta.
Ensimmaisessd osassa kasitelladn hallinto-oikeutta osana oikeuslaitosta ja hallintooikeusprosessin
etenemista hallinto-oikeudessa. Siina tarkastellaan kirjaamon tehtavia ja selvitetdan niiden
merkitysta hallinto-oikeusprosessissa. Ensimmainen osa antaa hyvat pohjatiedot hallinto-
oikeusprosessista ja auttaa ymmartamaan kirjaamon roolin prosessissa. Opinndytetyon toinen osa
on ohjeistus kirjaamisen eri vaiheisiin, asiakaspalveluun ja lainvoimaisuustodistusten antamiseen.

Linkki opinndytety6hon

Velkoja- ja velallisaloitteiset konkurssit Konkurssiasiainohje
kdrdjasihteereille Case: Helsingin karajaoikeus

LAUREA, 2013

Velallinen, joka on kykenematdn vastaamaan tekemistdan veloista, voidaan asettaa konkurssiin.
Konkurssi on ulosoton, yrityksen saneerauksen seka yksityishenkilon velkajarjestelyn rinnalla yksi
insolvenssi- eli maksukyvyttomyysmenettelyn osa-alueista, jossa velallisen koko omaisuus kadytetdan
yhdella kertaa kaikkien hanen velkojensa maksuksi. Konkurssin alkaessa velallinen menettaa
maardysvallan omaisuuteensa ja tdman seurauksena velallisen omaisuus siirtyy velkojien
madrdysvaltaan konkurssin tarkoituksen toteutumiseksi. Konkurssimenettelyssa maksukyvyttémaksi
todetun konkurssivelallisen koko omaisuus kartoitetaan, realisoidaan ja jaetaan taman jdalkeen
konkurssivelallisen velkojille ndiden rahasaatavien mukaisessa suhteessa.

Linkki opinndytety6hon
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Aineistopankki - Sahkdinen dokumenttivarasto ja
asianhallintajarjestelma Case: Helsingin hovioikeus

LAUREA, 2013

Opinnaytetyoni aiheena oli uuden Aineistopankkihankkeen tarkastelu Helsingin hovioikeuden
nakodkulmasta. Sovin tyon tekemisesta Helsingin hovioikeuden presidentti Mikko Kénkkolan ja
asessori Wilhelm Norrmanin kanssa. Tyoni tavoitteena oli tutkia, minkalaisia tyotapoja ja muutoksia
uusi jarjestelma tuo hovioikeuteen seka mita tulee ottaa huomioon, kun uusi jarjestelma otetaan
kayttoon.

Linkki opinndytetyohon

Hakemusasioiden opas karajasihteereille Case: Helsingin karajaoikeus

LAUREA, 2012

Suoritin oikeustradenomiopintoihin kuuluvan ammatillisen harjoittelun Helsingin karajaoikeudessa ja
harjoittelun paatyttya jatkoin sielld karajasihteerin tyotehtavissa. Opinndytetydn tarkoituksena oli
tuottaa ajantasainen ja helposti paivitettava hakemusasioiden opas Helsingin kadrajaoikeuden
kansliahenkilokunnalle. Oikeudellisina Idhteina olen kadyttanyt padasiassa oikeuskirjallisuutta,
lainsdadantoa seka viranomaislahteita. Tyon toimeksiantajana on Helsingin karadjaoikeuden 1.
osasto, silla hakemusasioita koskevat olemassa olevat oppaat olivat huonosti kirjoitettuja,
sisalléltaan puutteellisia tai vanhentuneita taikka tietyista asioista opas puuttui kokonaan.

Linkki opinndytetydhon

Asiakirjajulkisuus karajaoikeudessa

LAUREA, 2011

Opinnadytetydmme kasittelee asiakirjajulkisuutta karajaoikeuksissa, joissa kasitelldan ja tuotetaan
paljon erilaisia asiakirjoja, joista osa on hyvinkin arkaluonteisia. N&ista asiakirjoista kardjaoikeuksien
on myds informoitava eri tahoja. Karajaoikeuksissa tyoskentelevien henkiliden tulee siis tietda
tarkkaan, mita tietoja millekin taholle voi, saa ja pitda antaa seka mitka tiedoista ovat salassa
pidettavia. Karajaoikeus on informointivelvollinen asian vaiheista vastaajille, kantajille,
asianomistajille ja syyttdjille, mutta lisdksi kardjaoikeuksien henkildstd joutuu luovuttamaan joitakin
tietoja myos todistajille, kuultaville, poliiseille, lehdistdlle tai vain muuten asiasta kiinnostuneille.
Kaikille ei kuitenkaan voi antaa kaikkea tietoa. Henkil6ston tulee huomioida myds se, milloin naita
tietoja voi ja pitdaa luovuttaa eteenpain.

Linkki opinndytety6hon
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Uusi jatkokasittelylupamenettely. Case: Helsingin hovioikeus

LAUREA, 2011

Opinnaytetydmme aiheena oli uuteen muutoksenhakumenettelyyn kuuluvan
jatkokasittelylupamenettelyn tarkastelu Helsingin hovioikeudessa. Sovimme tyon tekemisesta
Helsingin hovioikeuden kansliapaallikon Kristina Kahlas-Capodistriaksen kanssa. Tydmme tavoitteena
oli tutkia uuteen muutoksenhakumenettelyyn liittyvien tavoitteiden toteutumista Helsingin
hovioikeuden toiminnassa, jatkokasittelylupamenettelyyn kaytdannossa liittyvia tyotapoja seka
menettelyssa mahdollisesti iimenneita ongelmia. Tutkimusta varten tehtiin kysely jatkokasittelylupa-
asioita kasittelevalle lainkdytto- ja kansliahenkildstolle.

Linkki opinndytetyohon

Rikosoikeudenkaynti, lahestymiskieltoasiat ja rikosasioiden
kdsittelyohje

LAUREA, 2011

Suoritin oikeustradenomikoulutukseeni kuuluvan harjoittelun Vantaan kardjaoikeudessa ja
kiinnostuin etenkin rikosasioiden kasittelystd. Opinndytetyoni aiheena on rikosasioiden suullinen
menettely. Rikosasioita voidaan erdin edellytyksin kasitella myds kirjallisessa menettelyssa, mutta
suurin osa rikosasioista vaatii suullisen paakasittelyn toteuttamista muun muassa rikoksen
vakavuuden tai asian muun luonteen vuoksi. Tarkastelen tydssani asioita |ahinna karajasihteerityon
kannalta. Normaalin rikosasian kulun tarkastelun jalkeen syvennyn ladhemmin
|ahestymiskieltoasioihin niiden ajankohtaisuuden vuoksi.

Linkki opinndytetydhon

Rajarikosten rikosprosessuaaliset erityispirteet

KYMMENLAAKSON AMK, 2010

Tassa opinnaytetydssa tarkastellaan Kymenlaakson karajaoikeudessa Kotkan kansliassa olevien
ulkomailla asuvien venalaisten rikosprosessia vuonna 2009. Prosessissa on poikkeavaisuuksia
tavalliseen verrattuna, ja siitd kertoo karajaoikeudessa oleva suorahaastopaiva. Suorahaastopdivat
ovat Kotkan kanslian erikoisuus, koska muualla ei ulkomailla asuvien venaldisten rikosjuttujen
kasittelyyn kayteta heille tarkoitettua yhta paivaa.

Linkki opinndytety6hon

39


https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/37766/Sihto_Mirka%20Sutinen_Sanna-Kaisa.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/30408/hellgren_maarit.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/12311/Uski_Teija.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Kansliahenkildston tydohje -Helsingin hovioikeus
Laurea, 2010

Sisaltaa teoriaa hovioikeudesta seka yksityiskohtaisen ohjeen kansliatyontekijalle. Opasta voi kayttaa
perehdyttamiseen seka kokeneempi tyontekija varmistaakseen asioita, joiden kanssa ei vakituisesti
toimi.

Linkki opinndytetyohon

Oikeudelliset tiedoksiannot ja puhelintiedoksiannot: Opas
puhelintiedoksiannoista Helsingin karajaoikeudelle

LAUREA, 2010

Opinnaytetydmme tarkoituksena oli tarkastella oikeudellisia tiedoksiantoja Helsingin kardjaoikeuden
kannalta ja keskittya etenkin kesdkuussa 2010 voimaan tulleisiin oikeudenkdaymiskaaren muutoksiin,
joiden myota tiedoksiantotavat lisdantyivat ja uudeksi menettelyksi mahdollistui puhelimitse
toimitettava tiedoksianto.

Linkki opinndytetydhon

Edunvalvontaprosessi kardjaoikeudessa

JAMK, 2022

Tutkimuksen pohjana oli Pohjois-Savon kardjdaoikeudesta saatu toimeksianto koskien edunvalvonta-
asioiden kasittelya. Toimeksiannon taustalla oli se, ettd Pohjois-Savon karajaoikeudella oli tarve
saada yhtendinen, kaikkia karajasihteereita palveleva tietoldahde siitd, miten edunvalvontaprosessi
etenee kardjaoikeudessa alusta loppuun saakka karajasihteerin nakdkulmasta. Tutkimusongelma,
jota tutkimuksen avulla ldhdettiin ratkaisemaan, oli: miten lainsdddannodssa sddnnelldan
edunvalvonta-asioiden kasittelysta tuomioistuimessa? Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa
edunvalvonta-asioiden prosessia koskevaa lainsdaddantda ja perehtya edunvalvonta-asioiden
kasittelyyn karajaoikeudessa. Toimeksiannon paatteeksi valmistui Pohjois-Savon karajaoikeuden
kardjasihteereiden kaytt6on edunvalvonta-asioita koskeva ohje: Edunvalvonta kasikirja.

Linkki opinndytety6hon
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JOHTAMINEN

Positiivinen johtaminen: case Pohjois-Suomen syyttadjdalue

Oulun YAMK, 2022

Opinnadytetydn keskeinen aihe on PRIDE-teorian R- ja D-osa-alueet, jotka pitavat sisdllaan
vuorovaikutuksen, yhteistyon seka positiivisen johtamisen. Opinnaytetydssa olevan tutkimuksen
kohteena ovat olleet esimiesasemassa olevat henkilot seka tiiminvetdjat. Tutkimuksen mukaan
vuorovaikutustaidot seka yhteisty6 ovat tirked osa syyttajilaitoksen tyota ja vaikuttavat tyon
innostavuuteen sekd motivaatioon, mitka johtavat tydyhteisdn hyvinvointiin. Kuitenkaan kyseisiin
teemoihin liittyvaa koulutuksia ei ole saatavilla tai niitd on vain nimellisille esimiehille, esimerkiksi
tiiminvetajat jaatavat paitsi koulutuksista. Haasteeksi nostetaan myds etatyo ja sdhkdinen
vuorovaikutus, joka voi aiheuttaa vaarinkasityksia seka mahdollisesti yhteen kuulumattomuuden
tunnetta. Sahkoista viestintaa tulisi kehittaa. Tiiminvetajien rooliin tarvittaisiin tarkennusta, jolla
olisi suuresti vaikutusta tyohyvinvointiin.

Linkki opinndytety6hon

Rikosseuraamusesimies valmentajana Valmentava johtajuus. Pelson
vankilan rikosseuraamusesimiesten arjessa

LAUREA, 2022

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa Rikosseuraamuslaitoksen johtamiselle ja
esihenkilotyolle asetettujen tavoitteiden toteutumista Pelson vankilan rikosseuraamusesimiesten
arjessa. Opinnaytetyon teoreettisena viitekehyksena toimi valmentava johtajuus, joka on
Rikosseuraamuslaitoksella linjattu johtamisen ja esihenkilotyon metodi. Opinndytetyd on laadullinen
tutkimus, joka toteutettiin teemahaastatteluna opinnaytetyon tilaajana toimineen Pelson vankilan
henkilokunnalle joulukuussa 2021 ja tammikuussa 2022. Keratty aineisto analysoitiin
fenomenografisen menetelman avulla, jonka tarkoituksena oli selvittaa haastateltavien
henkilokohtaisia kokemuksia kysytyista asioista.

Linkki opinndytety6hon

Valmentava johtaminen Pohjois-Suomen hallinto-oikeudessa

JAMK, 2022

Valmentava johtaminen uusi johtamistyyli, joten valmentavan ohjauksen toteuttamiseen auttaisi, jos
johto tiedottaisi millaiseen johtamiseen organisaatiossa pyritdan. Maaraaikaisen virkasuhde
aiheuttaa negatiivisten asioiden esiin tuonnin kynnyksen nousemista. Tarkedna pidetdan, etta tehtya
tyota huomioidaan konkreettisella tasolla.

Linkki opinndytety6hon
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Kohtaamisia kaltereiden takana— valmentavan esimiestydn

toteutuminen suljetuissa vankiloissa

HAMK, 2020

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa, miten valmentavaan johtamiseen vahvasti liittyva
valmentava esimiesty0 toteutuu suljetuissa vankiloissa. Milld keinoin valmentavaa esimiestyota
toteutetaan ja millaisia haasteita ja mahdollisuuksia sen toteuttamiseen liittyy. Tulokset osoittivat,
ettd suljetuissa vankiloissa tyoskentelevat rikosseuraamusesimiehet toteuttavat valmentavan
esimiehen ydinosaamista verrattain hyvin ja heilld on tietoa valmentavan esimiehen tavasta toimia.
Osa valmentavan esimiestyon ydintaidoista, kuten monipuolinen kysyminen, tavoitetyoskentely ja
haastaminen tarvitsevat kuitenkin vield vahvistusta. Tutkimukseen osallistuneet esimiehet kaipaavat
tydssdadan enemman tukea omilta esimiehiltadn seka koko organisaation tasolla vahvemmin
valmentavan johtamisen nakymista.

Linkki opinndytetyohon

Valmentavalla johtamisella laatua rikosseuraamuslaitoksen

johtamiseen ja esimiesty6hon
Satakunnan YAMK, 2020

Valmentavan johtamisen kehittdmisen perusajatus on, etta koko henkilosto otetaan aktiivisesti
mukaan kehittimaan omaa ty6tdan, jota kautta tyosta tulee mielekkddampaa, palkitsevampaa,
itsendinen ajattelu seka oma-aloitteisuus kasvaa ja oivaltaminen lisdantyy, joita kautta tulee lisaa
onnistumisen kokemuksia. Haastateltavien mukaan tyot hoituivat erittdin hyvin valmentavalla
johtamistyylilla. Valmentavalla otteella johdetut alaiset tietdvat omansa ja laitoksen tavoitteet seka
mita heilta odotetaan. Valmentavan johtamisen kouluttautumista on tarjottu johdolle ja esimiehille
erittdin runsaasti. Johtamistaidoissa on aina kehittdmisen ja parantamisen varaa ja 1/3 vastaajaa
kertoikin, ettd heilla ei ole riittavia taitoja esimiestyon toteuttamiseen valmentavalla
johtamisotteella. Valmentava johtaminen kehittda seka parantaa osaamista myos esimiehilld seka
johdolla. Johtoon kuuluvavat henkil6t kaipasivat oman esimiehen tukea ja lasndoloa enemman.
Henkiloston arvosteleminen ja kritisoiminen, kun heille on annettu itsendista vastuuta tekemiseen,
vahingoittaa valmentavan johtamisen ilmapiirid. Motivoivan keskustelun kulttuuri esimiehen ja
alaisen vililld ei toteudu niin hyvin. Henkilokunta tarvitsee lisad koulutusta ja tietoa valmentavasta
johtamisesta, tyoyhteisotaidoista seka laitoksen strategiasta, jotta valmentavan johtamisen
kehittiminen mahdollisuus.

Linkki opinndytety6hon
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Rikosseuraamuslaitoksen johtamisen ja esimiestydn laatukortti

etdjohtamisen nakdkulmasta

SAMK, 2020

Kenenkaan mielesta laatukortti ei ohjannut etdjohtamista kiitettavasti (N = 16) ja 94 % vastaajista oli
sitd mieltd, etta etdjohtajuus tulisi huomioida laatukortissa selkeammin. Etdjohtajuus toimi
kohtalaisesti ja sitad pidettiin paljon haastavampana, mita lahijohtamista. Kuitenkin yli puolet
vastasivat, ettd johtaja kykenee soveltamaan Rikosseuraamuslaitoksen strategiaa asettamalla
strategian mukaista toimintaa tukevat selkeat tavoitteet. Vain 19 % vastaajista kertoi, etta tiimissa
on yhteiset pelisdannot, yhtenaiset toimintatavat seka selkeat tyonkuvat. Lihes kaikki
etdesimiehista ovat halukkaita kehittdmaan itsednsa lisda ja etdjohtamisesta toivotaan koulutusta
aiheesta. Etdjohtajien on perehdyttdva erityisen huolellisesti kaikkien alaisten osaamiseen, jotta
resurssit voidaan jakaa oikein. Etdjohtajalta vaaditaan hyvaa johtajuutta ja
muuntautumiskykyisyytta.

Linkki opinndytety6hon

Rikosseuraamusesimiesten kokemuksia esimiestydsta Oulun

vankilassa

OAMK, 2017

Opinnaytetydmme tarkoituksena oli kuvailla Oulun vankilan rikosseuraamusesimiesten kokemuksia
asemastaan tyoyhteisénsa lahiesimiehina. Opinndytetyon tilaaja on Oulun vankila. Tuloksista ilmeni
muun muassa, etta rikosseuraamusesimiehen esimiestyohon kohdistuu paljon paineita eri tahoilta,
kuten esimerkiksi asiakkailta, alaisilta, kollegoilta seka johdolta. Kaikkien ndiden eri tahojen
asettamat ja toisistaan eridvat esimiestyohon kohdistuvat odotukset luovat haasteita ja paineita
esimiehena toimimiselle. Johtopaatoksena voidaan todeta, etta rikosseuraamusesimiehen rooli seka
asema on haastava ja raskaskin. Sitad kuitenkin helpottaa muun muassa kollegoiden tuki seka
ammatillinen itsevarmuus. Lisdksi toimiva viestinta ja paatosten hyva perustelu ovat olennaisia
asioita, joihin organisaatiossa tulisi kiinnittda huomiota.

Linkki opinndytety6hon

Etdjohtaminen Lansi-Uudenmaan syyttajanvirastossa

Laurea, 2016

Tyontekijat olivat ihan tyytyvaisia johtamiseen ja etdatyon tekemiseen. Etatoitd seka konttorissa toita
tekevien palautteen saamisessa ei ollut poikkeavuuksia. Esimiehet kokivat, etta etaty6johtaminen
nostatti heidadn tyokokemustaan seka kehittymistaan roolissaan. Etdjohtamisessa on paljon
erilaisia haasteita ja paljon kehitettavaa. Kehitettavaksi nostettiin, ettd tiedonkulun tulisi selkeytya
sekd mahdollisen videoyhteyden hyédyntaminen epavirallisiin keskusteluihin, jotta tydyhteisossa
olemisen tunne paranisi. My6s osana tyoyhteis6a oleminen osoittautui kehitettavaksi, tahan
nostatettiin yhteisen tekemisen kuten juhlien jarjestaminen. Tyon seuraaminen esimiesten
mielestd oli haastavaa, jolloin joutui luottamaan vain tilastoihin.

Linkki opinndytetydohon
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Turvallisuusjohtaminen osana yhdyskuntaseuraamustoimistojen

turvallisuutta

HAMK, 2015

Johto on sitoutunut turvallisuusjohtamiseen ja toimii esimerkillisesti. Oleellista
turvallisuustyoskentelyssa johdolla on resurssien hallinta sekda huomioida koko henkildsto
vuorovaikutustilanteissa. Henkil6ston kuulemiseen sekd avoimeen keskusteluun tulisi jatkossa
kiinnittdd enemman huomiota. Ihmisid johtamalla voidaan vaikuttaa organisaation
turvallisuusilmapiiriin ja kokemukseen turvallisuuden tasosta, joka vaatii nopeaa reagointia
puutteisiin seka jatkuvaa suunnittelua. Myos osallistamalla henkilostda yhteistydilmapiiri on
avoimempaa, keskustelevampaa ja dialogi henkiloston kesken lisdantyy, mikda mahdollistaa
toiminnan kehittamisen. Turvallisuuskoulutuksia toivottiin kdytdannonlaheisemmiksi seka
yksikkokohtaiseksi, jonka lisdksi tulisi herattaa turvallisuustietoisuutta koko henkildston kesken.
Turvallisuusyhdyshenkil6iden roolia tulisi selkeyttaa.

Linkki opinndytety6hon

Johtoryhman kehittamistehtava Satakunnan karajaoikeudessa
Satakunnan YAMK, 2015

Opinnaytetyon tarkoitus oli tutkia johtamiskulttuuria, saada sitd avoimemmaksi seka henkilstoa
osallistavammaksi. Viestinta- ja vuorovaikutus taidot ovat yhd enemman tarkedmpia tyoyhteisossa.
Kun yksild tuntee tyéyhteis6nsa perustehtavat, yrityksen tavoitteet, taloudellisen tilanteen seka
tulevaisuuden suunnitelmista — Tasta syntyy yhteenkuuluvuuden tunne tyoyhteisdon ja yritykseen.
Tutkimuksen aikana johtaminen on ollut niin tehokasta, kun se voi vain olla. Muutama
kehitysehdotus nostettiin esille, joita oli mm. henkil6kunnalle tiedotus johtoryhman roolista
selkeasti eika johtoryhmassa ei ole henkiloston, sihteerien tai haastemiesten edustajaa.
Tiedottamisen kannalta olisi hyva pitaa infotilaisuuksia, jossa laamannilta voi kysya kysymyksia seka
ennen kokouksia laittaa johtoryhmalle esityslista, jotta heilla olisi aikaa kysya henkilostolta
ajatuksia.

Linkki opinndytety6hon

Pelson vankilan rikosseuraamusesimiestyén kehittamisen suunnitelma
LAUREA, 2014

Opinnaytetydssa tarkastellaan Pelson vankilan valvontahenkil6ston (johtajat, rset, vartijat) kasitysta
ko. vankilan rsetydsta. Tutkimuksen paatavoitteena on luoda kehittymisen suunnitelma Pelson
vankilan rsetyélle. Paatevoite jakaantuu tutkimuskysymyksiin (1. Loytyyko Pelson vankilan rsetyon
tasosta merkittavissa maarin esimiestyon laadukkuuden parantamiseen liittyvia aihealueita? 2.
Mitka ovat Pelson vankilan rsetyon laadukkuuden parantavia aihealueita? 3. Milla toimenpiteilla
Pelson vankilan esimiestydn laadukkuutta voidaan parantaa?), joiden pohjalta selvitetdan ne
esimiehisyyteen vaikuttavat osa-alueet, joita kannattaisi jatkossa rsetydskentelyssa kehittaa Pelson
vankilassa.

Linkki opinndytety6hon
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”Ajattelemaan ei tahdo keretd” - Yhdistelmdjohtajuuden tarkastelua

Lansi-Suomen rikosseuraamusalueella

Laurea, 2012

Eniten vaikutusta siirtymisella yhteisjohtajuuteen on siirtyminen vankilan tai
yhdyskuntaseuraamustoimiston ndakdkulmasta kokonaisvaltaisempaan rikosseuraamusala -
nakékulmaan. Osalle johtajista toinen seuraamusymparisto tuli mukaan ldhes taysin uutena asiana,
joten perehtyminen uusiin rutiineihin ja toimintaymparistoon vei oman aikansa. Johtajat
perustelivat ajankaytténsa jakamiseen vaikuttaneen sen, millaiseksi he kokevat lasndolon tarpeen
kussakin yksikdssa. Kuitenkaan riittdvan intensiiviseen lasndoloon ei talla hetkella jaa aikaa missdan
yksikdssa. Yhteisjohtamisen malli tuo mukaansa kokonaisnakyman ja resurssien yhteiskdayton. Malli
on taloudellinen ja tehokas. Kehittamalla yhteistyota ja konkreettisia yhteisty6tapoja yksikdiden
valilla seka laajemmin vahvistaisi vahvuuksia entisestaan. Yksikoissa, joissa tyotehtavia oli
delegoitu eteenpain apulaisjohtajille, oltiin siihen tyytyvaisia.

Huonoja asioita ovat kiire, suuri tyomaara seka valimatkat yksikdiden valilla. Johtajat kokivat myos
huonoksi lasndolon mahdollisuuden. Huonojen puolien vahentdamisessa on kiinnitettava huomio
omaan ajanhallintaan ja ty6tapoihin. Henkiloston mielestd huonojen puolien vahentamisessa
tarkeimpia asioita ovat vastuiden selkiyttaminen, henkilostoresurssit ja niiden tehokas
hyodyntaminen yksikdiden valilla seka johtajien tyossa jaksamisen huomioiminen.

Linkki opinndytetydhon

Rikosseuraamusesimiehen rooli vankilan turvallisuuden hallinnassa

LAUREA, 2012

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa rikosseuraamusesimiehen roolia vankilan
turvallisuuden hallinnassa. Tutkimuksessa pyrittiin selvittdamaan miten esimiehet kokevat
turvallisuuden hallinnan ja siihen liittyvan johtamisen. Alkuperdinen ajatus talle tydlle saatiin
Rikosseuraamuslaitoksen Keskushallintoyksikdssa kdydyssa palaverissa, jossa keskusteltiin
esimiesty0sta ja turvallisuuden hallinnan haasteista. Tutkimukseni yhteyshenkilona toimi
suunnittelija Tarmo Parviainen. Vuoden 2006 organisaatiouudistuksen myotéa vankilan esimiehet
jaettiin kahteen ryhmaan: rangaistusajan suunnitelmasta vastaaviin rikosseuraamusesimiehiin ja
turvallisuudesta vastaaviin rikosseuraamusesimiehiin. Esimiehet ovat muutamassa vuodessa
sisdistdneet tehtdvansa ja heiddn toimintansa on oleellinen osa vankilan turvallisuuskulttuuria. Tasta
johtuen tama tyo keskittyy tutkimaan esimiehen roolia.

Linkki opinndytety6hon
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Hallinto-oikeuksien esittelijéiden osaamisen johtaminen

Laurea, 2011

Tutkimuksessa haastateltiin esittelijoitd seka tuomareita ja heidan ajatuksensa poikkesivat taysin
toisistaan. Puolet esittelijoista vastasivat, ettd virastoissa ei ndy kehittamisen suunnitelmallisuus.
Esimiehet kuitenkin vastasivat samaan kysymykseen, ettda osaamisen suunnitelmallisuus on
jarjestelmallista. Koulutuksiin hakeutuminen on vaikeaa, silla niita ei jarjesteta tavalla, ettei tyot
kasaantuisi. Koulutuksissa kdyminen takaisi kuitenkin ammattitaitoisen henkilostén. Myos
eroavaisuutta oli palautteiden saamisen kannalta: esittelijat kokivat, etta he haluaisivat lisaa
palautetta ja tuomarit kokevat, ettd palautetta annetaan monella eri tavalla. Palautteenanto on
merkittévdssd asemassa tydssd kehittymisessd. Esittelijat kokevat myos tuomareiden palautteet
valilla epdasiallisena seka harhaanjohtavana.

Linkki opinndytetyohon
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TYON TEHOKKUUS JA KEHITTAMINEN

Ulosottovalitusten kasittelyn edistaminen: Valituslomakkeen ja
ohjeiden kehittaminen Ulosottolaitoksessa

SAMK, 2024

Taman opinndytetyon tavoitteena oli kehittda parempia tapoja kasitella ulosottovalituksia
Ulosottolaitoksessa, erityisesti parantamalla valitusprosessin sujuvuutta ja laatua. Tyon tuloksena
syntyi ulosottovalituslomake, joka auttaa asiakkaita tekemaan ulosottovalituksia, seka
asiakaspalveluohjeet, jotka tukevat asiakaspalveluhenkildstda ja muita perintasihteereita valitusten
kasittelyssa ja asiakkaiden neuvonnassa valituksiin liittyen. Opinndytetyon tuloksena syntynyt
ulosottovalituslomake tarjoaa valmiin rakenteen ja ohjeet, joiden avulla asiakkaat voivat laatia
valituksia. Asiakaspalveluohjeet puolestaan tarjoavat selkeéat toimintaohjeet
asiakaspalveluhenkiléstolle ja muille perintasihteereille, jotka ovat vastuussa asiakkaiden
neuvonnasta ja kdyntiasiakkaiden vastaanottamisesta

Linkki opinndytety6hon

Osaaminen voimavarana Tydntekijéiden kokemuksia
tehtavankuvamuutoksesta edunvalvontatoimistossa

VAMK, 2024

Tutkimuksen tarkoituksena oli kartoittaa Keski-Pohjanmaan ja Pohjanmaan edunvalvontatoimistossa
tehdyn tehtdavankuvamuutoksen vaikutuksia tyontekijoiden arjen sujuvuuteen ja selvittad, miten he
pystyvat mielestdan hyodyntamaan omaa osaamistaan muutoksen jalkeen. Tavoitteena oli tuottaa
suosituksia muutostilanteiden lapivienteihin edunvalvontatoimistossa sekd hyédyntaa tutkimuksen
tuloksia toimiston kehittdmis- ja osaamissuunnitelmissa. Tutkimuksen tulokset osoittivat, ettd tarve
muutokselle oli suuri ja muutos otettiin hyvin vastaan. Muutosta tukevia tekijoita olivat valmistelu,
tiedottaminen, selkedt ohjeet ja luottamus esihenkilon taholta. Muutosta haastavia tekij6ita olivat
kiireen kokemus, yhtaaikaiset muutokset ja tavoitteisiin sitoutumattomuus. Muutos paransi oman
osaamisen kokemusta. Osaamisen kehittamisen kannalta tarkeita toimia jatkossa ovat
henkilokunnan osallistaminen muutoksen suunnitteluun, ohjeistuksen yhtenaisyyteen
panostaminen, osaamiskartoitukset ja hyvin toimivan viestintatavan yllapitaminen.

Linkki opinndytety6hon

47


https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/866386/Al-Khayyat_Emelie.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/869212/L%c3%a4hdem%c3%a4ki_Sanna.pdf?sequence=2&isAllowed=y

Tutkintavankeuden erityispiirteet ja niiden heijastuminen
tutkintavankiloiden toimintaan

LAUREA, 2024

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa tutkintavankeuden nykytila ja tuoda esiin mahdollisia
kehittamiskohtia. Tarkoituksena oli selvittda, mitka ovat tutkintavankeuden erityispiirteita ja kuinka
niihin talla hetkelld vastataan, seka miten tutkintavankeutta tulisi kehittdd vastaamaan paremmin
rikosseuraamusasiakkaiden tarpeita. Tavoitteena oli tuottaa koonti tutkintavankeuden
erityispiirteista, tuoda esille suurimmat haasteet seka tuottaa tietoa, minka avulla tutkintavankeutta
voidaan kehittda. Opinndytetyon toimeksiantaja on Vantaan vankila.

Linkki opinndytetyohon

Vastaanottorikosseuraamustydntekijan tyénkuvan kehittdaminen
Vantaan vankilassa

LAUREA, 2024

Tama Vantaan vankilan toimeksiannosta tehty opinnaytetyo kasittelee
vastaanottorikosseuraamustyontekijan tydnkuvaa ja sen kehittamista Vantaan vankilassa.
Opinnaytetyon tarkoituksena oli nostaa esiin kyseinen tyénkuva ja tuoda ilmi sen merkitys ja
tarpeellisuus. Tarkoituksena oli toimia esimerkkind muille vankiloille tdman kaltaisesta tyénkuvasta
ja -tehtavasta seka tarjota arvokasta tietoa niin Vantaan vankilalle kuin kaikille aiheesta
kiinnostuneille. Opinndytetyolla pyrittiin myos selkeyttdamaan rikosseuraamustyontekijoiden laajaa
roolia vankilassa.

Linkki opinndytetydhon

Tehokkuus ja laatu ulosottolaitoksen perustaytantéénpanon
yksikéssa: Toiminnan tehostamista laatu sailyttaen
Hameen YAMK, 2023

Opinnaytetyd on laatuhankkeen puitteissa selvitys mita ulosottomenettelyn tehokkuudella
tarkoitetaan perustaytantéonpanon yksikossa sekd miten tehokkuus on mitattavissa ja arvioitavissa.
Sahkéiset jarjestelmat tehostavat seka helpottavat eri virastojen tyoskentelyd. Tuottavuutta
saadaan ty6hon erikoistumisella seka oikeanlaisilla tydvilineilld/-ohjelmilla. Tuottavuuteen liittyy
myo6s onnistuminen. Tyonteon ollessa mutkatonta, on silloin todennakdisesti myds tyontekija
tyytyvaisempi. Tehokkuus vaikutti suoranaisesti tydskentelyn laatuun, koska asiakkaat olivat
tyytyvaisempia lyhyempiin kasittelyaikoihin seka oikeanlainen informaatio annettiin oikea-aikaisesti.

Linkki opinndytety6hon
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Vartijoiden tekeman lahityén kehittdminen Suomenlinnan vankilassa

LAUREA, 2023

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kehittdad Suomenlinnan vankilan vartijoiden tekemaa
lahityota. Toiminnallisessa opinndytetydssa pyrittiin hahmottamaan |ahityon nykytilanne
Suomenlinnan vankilassa sekd tunnistamaan lahityon kehittamiseen liittyvid mahdollisuuksia ja
esteita. Opinndytetyo toteutettiin Suomenlinnan vankilan toimeksiannosta. Opinndytetyon
tuotoksena tehtiin Suomenlinnan vankilan vartijoiden tekeman lahityon kehittamiseksi ohje, joka on
tdman opinnaytetyon liitteena (liite 3). Ohje sisalsi seuraavat asiat: mita Iahity6 vankilassa on,
millaisilla keinoilla l1ahityota tehdaan, miten lahitydta voidaan kehittda ja mita lahityo vaatii.

Linkki opinndytetyohon

Oikeusapusihteerin tydnkuvan kehittaminen 2020-luvulle - Onko
oikeusapusihteerin tyénkuvaa mahdollista kehittaa ja milta se voisi
nayttaa tulevaisuudessa?

VAMK, 2022

Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa, voiko oikeusapusihteerin tyonkuvaa kehittaa, millaisena se
nahdaan tulevaisuudessa ja milta se voisi ndyttaa tulevaisuudessa. Tutkimus oli rajattu koskemaan
vain Helsingin oikeusaputoimistossa oikeusavun puolella tyoskentelevia oikeusapusihteereita.
Tulokset on teemoitettu kolmeen eri kategoriaan: oikeusapusihteerin tydnkuvan nykytilanne,
tyoparitydskentelyn nykytilanne seka kehitystarpeet ja tulevaisuudenndkymat.

Linkki opinndytetydhon

Hyva edunvalvontatapa

XAMK, 2022

Opinnaytetyon toteuttamisymparisto oli Paijat-Hdmeen edunvalvontatoimisto. Tarkoituksena oli
tarkastella asiakkaiden eli pdamiesten nakemyksia edunvalvonnasta ja sen kehittamistarpeista
osallistavan eldaytymismenetelman avulla. Tavoitteena oli tuoda esille pdamiesten kokemuksia ja
nakemyksia hyvasta edunvalvontatavasta ja tuottaa niiden perusteella Paijat-Hameen
edunvalvontatoimistolle tietoa edunvalvontatydn toteuttamisen ja kehittdmisen tueksi. Lisdksi
tavoitteena oli kartoittaa, miten eldytymismenetelma sopii pdamiesten ndkemysten esille
tuomiseen. Tulosten mukaan paamiehet arvostivat kasvokkaisia tapaamisia seka tydntekijoiden
kommunikointitaitoja. Kehittdmistarpeiksi nousivat pddmiesten kannustaminen ja rohkaisu omien
mielipiteiden esille tuomiseen seka edunvalvontatoimiston tyontekijéiden koulutus erityista tukea
tarvitsevien padamiesten kanssa tehtdavaan asiakastyohon.

Linkki opinndytetydohon
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Eldinavusteinen interventio vankilassa

VAMK, 2022

Tama toiminnallinen opinnaytetyo toteutettiin yhteistydssa Vaasan vankilan kanssa. Opinnaytetyon
tarkoituksena oli lisata vankien hyvinvointia, kerata tietoa eldinavusteisen toiminnan
vaikuttavuudesta ja samalla kehittdaa Vaasan vankilan toimintaa. Opinndytetyon kehittamistehtavana
oli tuottaa tietoa suljetussa vankilassa jarjestetyn eldinavusteisten intervention haasteista ja
mahdollisuuksista. Opinndytety6 keskittyi erityisesti niihin positiivisiin vaikutuksiin, joita tama
interventio toi vangeille. Tavoitteena oli selvittdad, mita vangit ajattelivat eldintoiminnasta ja miten
kokemus vaikutti heidan hyvinvointiinsa. Tavoitteena oli myos kerata tietoa siitd, miten toimintaa
voitaisiin kehittaa ja kayttaa osana sosiaalista kuntoutusta Vaasan vankilassa ja
Rikosseuraamuslaitoksessa.

Linkki opinndytetyohon

Vangin kouluttaminen ja osallistaminen vankilan palo- ja
pelastustoimintaan

LAUREA, 2021

Taman toiminnallisen opinndytetydn tarkoituksena oli selvittda Rikosseuraamuslaitoksen palo- ja
pelastusturvallisuuden nykytilaa seka voidaanko vankeja kouluttaa toimimaan osana vankilan
pelastustoimintaa. Aihe on ajankohtainen Pelastuslaitosten vasteaika-muutosten vuoksi, joiden
vaikutusta vankiloiden turvallisuuteen ei Rikosseuraamusalalla ole huomioitu riittavasti.
Opinnaytetyon tilaajana toimi Rikosseuraamuslaitoksen keskushallintoyksikko.

Linkki opinndytetydhon

Turvallisuuskulttuuri ja sen kehittdminen Keravan vankilassa

LAUREA, 2021

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittda Keravan vankilan turvallisuuskulttuurin tasoa ja siihen
vaikuttavia tekijoita. Tyon tilaajana toimi Keravan vankila, joka toivoi tutkimuksen kohdistuvan
henkilokunnan toimintatapoihin, ajatusmalleihin ja koulutukseen. Teoreettinen viitekehys koostuu
vankilaturvallisuuteen liittyvista aihepiireista seka aiemmista tutkimuksista. Opinndytetyon
tavoitteena on ollut 16ytaa keinoja Keravan vankilan turvallisuuskulttuurin kehittamiseksi.

Linkki opinndytety6hon

Viestintdstrategia lapsiasiavaltuutetun toimistolle

Turku AMK, 2020

Taman opinndytetyon tavoitteena oli laatia ulkoiseen viestintddn painottuva viestintastrategia
lapsiasiavaltuutetun toimistolle. Viestintastrategian tarkoitus on maarittaa organisaation viestinnalle
sen omat erityispiirteet huomioiden kehykset, jotka tukevat tavoitteiden toteuttamisessa ja
suuntaavat erityisesti toimiston ulkoista viestintaa.

Linkki opinndytetyohon
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Videoyhteyden kayton laajentaminen karajaoikeuskasittelyssa
SAMK, 2019

Videoyhteyden kayton laajentamisella tavoitellaan tuomioistuimen tyon tehostamista, kasittelyjen
nopeuttamista, matkustustarpeiden ja oikeudenkayntikustannusten vahentamista. Videoyhteyksien
jarjestaminen ja videolaitteiden kayttd paakasittelyn aikana on padasiassa kardjasihteerin tehtavia.
Karajasihteerin tyonkuva tulee siten laajentumaan. Videoyhteyksien jarjestaminen ja laitteiden
kaytto vaatii henkilokunnan osaamisen kehittamista.

Linkki opinndytetyohon

Karajaoikeuden ja vieraskielisten asiakkaiden kohtaaminen seka siihen
liittyvat ongelmat

TAMK, 2019

Taman opinndytetyon tarkoituksena oli tutkia karajaoikeuksien ja vieraskielisten asiakkaiden
kohtaamista seka ongelmia, joita kohtaamisprosessista |16ytyy. Opinnaytetyon perusta oli kdytannon
tyOssa, jota karajaoikeuden henkilosto tekee, ja siind, miten se onnistuu vieraskielisen asiakkaan
kanssa. Ty6ssa selvitettiin lisaksi mahdollisia ratkaisuja 16ytyneisiin ongelmiin ja pohdittiin
karajaoikeuden asiakaskohtaamisten tulevaisuutta.

Linkki opinndytetydhon

Koulutus osana oikeushallinnonalan henkilostdon osaamisen
kehittamista
TAMK, 2019

Opinndytetydssa on haastateltu eri oikeusministerion hallinnonalan tydntekijoilta koulutuksista,
niiden kohdentamisesta seka laadusta. Osaamiskartoituksia harvemmissa virastoissa jarjestetaan,
joten resursseja kaytetadn mahdollisesti hukkaan. Kartoittamisella saadaan selvyys millainen
perehdytys uudelle tyontekijalle olisi kattavin. Henkilokohtaiset kehittamissuunnitelmat eivat
valttamatta ole viraston osaamistarpeiden mukaisia, silld osaamistarpeita ei kartoiteta. Tyontekijat
kokevat tarvetta enemman substanssikoulutusta ja esimerkiksi kansliahenkilokunta kokee
syventdvan koulutuksen olleen yleistasoinen. Eikd pidempaan toimineet henkildt saa niin usein
koulutukia, kuin lyhyemman ajan olleet henkil6t. Esimiehet- ja tuomaritason henkilot saavat
sopivasti koulutusta. Parannettavaa l6ytyy koulutusten maarassa seka tasossa.

Linkki opinndytetydohon
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Jokelan vankilan valvontahenkil6kunnan nakemys oma vartija - mallin
vaikutuksista ja sen kehittamisesta

LAUREA, 2019

Opinnaytetyon aihe valikoitui henkilokohtaisesta kiinnostuksesta aiheeseen ja Jokelan vankila antoi
suostumuksen opinndytetyon tekemiselle. Opinndytetyon tarkoituksena oli selvittda vartijoiden ja
rikosseuraamusesimiesten nakdkulmasta, millaisia vaikutuksia Jokelan vankilan oma vartija -mallilla
on ollut tydn tekemiseen ja vankeihin. Lisdksi haluttiin selvittdd mahdolliset kehittamiskohteet.
Tutkimuksen tavoitteena oli tuoda nakyvaksi mitd oma vartija -mallin mukainen tyéskentely on ja
taman avulla laajentaa kasitysta tyoskentelytapaa kohtaan. Teoreettisessa viitekehyksessa on luotu
pohjaa opinndytetyodlle kasittelemalla tutkimuksen kannalta tarkeitd teemoja, joita ovat oma vartija -
mallin historia, vaikuttava rikosseuraamustyd, kuntoutus, desistanssi, lahityo seka kuntoutus ja
kontrolli vanginvartijan tyo